KARABUK UNIVERSITESI KALITE GUVENCESI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag¢ ve Kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yénerge, Karabiik Universitesi’nin egitim-dgretim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi,
akreditasyon stiregleri ve bagimsiz dis degerlendirme kurumlarimin yetkilendirilmesi
stireclerini ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklara iligkin esaslari
diizenler.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yonerge, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanununun 7 ve 65 inci maddeleri ile 44 iincli maddesinin (b) bendi ile 23.11.2018 tarih ve
30604 sayili Resmi Gazete ’de yayinlanan Yilksekogretim Kalite Gilivencesi ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’ne dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar
MADDE 3 - (1) Bu Yonergede gegen;

a) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda &nceden
belirlenmis akademik ve alana 0zgli standartlarin bir yiiksekdgretim programi
tarafindan karsilanip karsilanmadigini 6lcen degerlendirme ve dis kalite giivence
siirecini,

b) Degerlendirme Siiregleri: I¢ Degerlendirme, Dis Degerlendirme, izleme Programi ve
Kurumsal Akreditasyon Programu siireglerini,

¢) Dis Degerlendirme: Karabiik Universitesi’nin, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekdgretim Kurulunca
taninan, bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme
kuruluslari tarafindan yiiriitiilen dis degerlendirme siirecini,

d) Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt iginde veya yurt diginda faaliyet
gosteren ve Yiiksekogretim Kurulunca taninan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine
sahip kurumlari,

e) Dis Degerlendiriciler: Karabiik Universitesi’nin kurumsal dis degerlendirme siirecinde
gorev yapmak lizere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dig
degerlendirme siirecini yiiriitmeye yetkin kisileri,

f) I¢c Degerlendirme: Karabiik Universitesi’nin egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite
gelistirme ¢aligmalarinin, kalite komisyonu tarafindan degerlendirilmesini

g) izleme Programi: Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen
Universitenin kalite gelisimlerinin Kurul tarafindan degerlendirildigi degerlendirme
slirecini,



h) Kalite Giivencesi: Karabiik Universitesinin i¢ ve dis kalite standartlar1 ile uyumlu
kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence
saglayabilmek i¢in yapilan tiim planl ve sistemli islemleri,

1) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulunun nerisi iizerine
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin
yiliksekogretim kurumlarinda egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalite diizeyini ve kalite gelistirme g¢alismalarini
degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

j) Kalite Komisyonu: Karabiik Universitesi biinyesinde olusturulmus kalite giivencesi ve
degerlendirme ile akreditasyon ¢alismalariin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden
sorumlu komisyonu,

k) Kalite Koordinatorliigii: Karabiik Universitesi Kalite Koordinatdrliigiini,

I) Koordinator: Karabiik Universitesi Kalite Koordinatériinii,

m) Kurul: Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK)

n) Kurumsal Akreditasyon Programi: Universitenin YOKAK tarafindan; egitim ve
Ogretim, arastirma-gelistirme Ve toplumsal katki ile idari hizmet siireclerindeki
planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerinin nitel ve nicel olarak
degerlendirildigi ve bunun neticesinde akreditasyona iliskin kararin verildigi
degerlendirme siirecini,

0) Rektdr: Karabiik Universitesi Rektoriinii

p) Senato: Karabiik Universitesi Senatosunu,

q) Stratejik Planlama: Karabiik Universitesinin, kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler gercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler belirlemek,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu
slirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilime1 yontemlerle stratejik
plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerini siirekli izleme siirecini,

r) Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Yiiksekogretim igin
tanimlanan Ulusal Yeterlilikler Cergevesini,

s) Ulusal Yeterlilikler Cergevesi: Ulusal diizeyde veya bir egitim sistemi diizeyinde,
yiiksekogretim yeterlilikleri arasindaki iliskiyi aciklayan, ulusal ve uluslararasi
paydaslar tarafindan taninan yeterliliklerin belirli bir diizen igerisinde yapilandirildigi
bir sistemi,

t) Universite: Karabiik Universitesini,

Ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Kalite Komisyonunun Olusumu, Goérevleri, Calisma Usul ve Esaslar:
Kalite Komisyonun olusturulmasi

MADDE 4 — (1) i¢ ve dis degerlendirme ile kalite gelistirme ¢alismalar1 i¢in Senato
tarafindan bir Kalite Komisyonu olusturulur.



(2) Komisyon, Rektor, ilgili Rektdr Yardimcisi, Koordinator, Genel Sekreter, Strateji
Gelistirme Daire Baskani, 6grenci temsilcisi ve uluslararasi 6grenci hari¢ ayni fakiilte, enstitii,
yiiksekokul, meslek yiiksekokulundan birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan
olmak {izere Senato tarafindan belirlenir.

(3) Komisyonun ogrenci temsilcisi iiyesinin gorev siiresi 1 yil, diger iiyelerin ise 2
yildir. Gorev siiresi dolan iiye tekrar secilebilir. Cesitli sebeplerle komisyondan ayrilan veya
mazeretsiz olarak ii¢ (3) toplant: {ist iiste gelmeyen iiyenin yerine kalan siireyi tamamlamak
tizere yeni liye, senato tarafindan belirlenir.

(4) Komisyonun bagkanligini, rektor, rektoriin bulunmadigi zamanlarda ise ilgili rektor
yardimcisi yapar.

Kalite Komisyonunun gorevleri

MADDE 5 — (1) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idarl hizmetlerinin
degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile Universitenin i¢ ve dis kalite giivence
sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek, bu kapsamda yapilacak calismalari
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek
ve bu ¢aligmalar1 Senato onayina sunmak,

(2) I¢ degerlendirme c¢alismalarmi vyiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve Kkalite
gelistirme c¢alismalarinin  sonuglarimi1 igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu
hazirlamak ve Senatoya sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunu internet
ortaminda Universitenin ana sayfasindan ulasilabilecek sekilde kamuoyu ile paylasmak,

(3) Degerlendirme siiregleri i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, siiregle ilgili i¢ ve dis
paydaslar bilgilendirmek,
(4) Universitenin degerlendirme siirecleri sirasindaki ¢alismalarina destek vermektir.

Kalite Komisyonunun calisma usul ve esaslari

MADDE 6 — (1) Komisyon, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul
ve esaslara uygun olarak; Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi ve Universitenin ic ve dis kalite giivence
sisteminin kurulmasi, kurumsal gostergelerinin tespit edilmesi ve bu kapsamda yapilacak
caligmalar yiirlitmek {izere yilda en az iki defa toplanir.

(2) Kalite komisyon iiyeleri gérev alani ile ilgili ¢aligmalar1 yiiriitmek i¢in komisyon
iiyeleri arasindan belirlenen bir alt ¢alisma komisyonu kurabilir.

(3) Ihtiyag duyulmas: halinde Akademik ve Idari personeller komisyon baskani
tarafindan komisyon ¢alismalarinda gorevlendirilebilir.

(4) Komisyon iiye tam sayisinin en az yarisinin katilimi ile toplanir ve karar alir.

(5) Komisyon ofis ve personel destek hizmetleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
veya Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiirtitiiliir.



UCUNCU BOLUM
Kalite Koordinatorliigii ve Birim Kalite Komisyonu/Temsilcisi
Olusumu, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslari

Kalite Koordinatorii

MADDE 7 — (1) Kalite Koordinatorii Rektor tarafindan tiniversitede gorevli 6gretim
iiyeleri arasindan 2 (iki) yil siire i¢in gorevlendirilir. Siiresi dolan Koordinator ayni usulle
tekrar gorevlendirilebilir. Koordinatoriin altt aydan daha fazla siire ile gorev basinda
bulunamamasi durumunda gorevi sona erer. Siiresi dolmadan gorevinden ayrilan
Koordinatoriin yerine Rektor tarafindan ayn1 usulle yeniden gérevlendirme yapilir.

Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri

MADDE 8- Kalite Koordinatorliigiiniin gérevleri sunlardir:

(1) Birim Kalite Komisyonlarinin olusturulmasi ve ¢alisma esaslarinin belirlenmesine
destek olmak,

(2) Birim Kalite Komisyonlarinin faaliyetlerini izlemek,

(3) Universite ve akademik birimlerin Stratejik Planda yer alan 6lgiilebilir nitelikteki
hedeflerini ve bu hedeflerle ilgili performans gostergelerinin periyodik olarak izlenmesine
destek olmak,

(4) Universite ve akademik birimler tarafindan hazirlanacak yeni Stratejik Plan igin
ongoriilen hedeflerin ve performans gostergelerinin belirlenmesine destek olmak,

(5) Universitenin Stratejik Planindaki hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesine
ve kalitenin gelistirilmesine destek olmak,

(6) Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir
kilinmasma destek olmak,

(7) Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlari
dogrultusunda gerekli calismalarin yiiriitiilmesinde Kalite Komisyonuna veya Birim Kalite
Komisyonlarina destek olmaktir.

Birim Kalite Komisyonu/Temsilcisi Olusumu
MADDE 9- (1) Universite Kalite Komisyonu ¢alismalarma yardime1 olmak iizere;

(a) Akademik Birim Kalite Komisyonu; Dekan/Miidiir tarafindan gorevlendirilen
Dekan YardimcisyMidiir Yardimcist Baskanliginda farkli alanlardan tercihen kalite
konusunda tecriibeli Ogretim elemanlarr, birim sekreteri, birim Ogrenci temsilcisi ve
bulunmasi halinde uluslararas1 6grenci temsilcisinden olusur.

(b) Idari Birim Kalite Komisyonu/Birim Kalite Temsilcisi; personel sayis1 10’dan az
olan birimlerde “Birim Kalite Temsilcisi”, 10’dan fazla olan birimlerde ise “Idari Birim Kalite
Komisyonu” adiyla alt komisyonlar olusturulur. Komisyon, birim amirinin baskanliginda,
birim amiri tarafindan gorevlendirilen sube miidiirii ile birlikte en az 3 kisiden olusur.



Birim Kalite Komisyonu/Temsilcisi gorevleri
MADDE 10- Birim Kalite Komisyonu / Temsilcisi Gorevleri sunlardir:

(1) Karabiik Universitesi Kalite Komisyonunun belirleyecegi yol haritasi
dogrultusunda caligsmalar yiiriitmek,

(2) Birimin kalite hedeflerini belirlemek,

(3) Akademik ve idari birimlerde, birimin ve kurumun stratejik plani ve hedefleri
dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi ve
kalite diizeyinin onaylanmasi c¢alismalarinda basarili olabilmesi i¢in yapilacak her tiirlii
caligmayi yiiriitmek, bu kapsamda Kalite Komisyonuna her tiirlii destegi vermek,

(4) Akademik ve idari birimlerde i¢ degerlendirme ¢alismalarini yiiriitmek, birim ig¢

degerlendirme raporlar1 ve performans gostergelerini hazirlamak,

(5) Birim i¢ degerlendirme raporlari dogrultusunda iyilestirme alanlar1 ve gelismeye
acik yonleri belirleyerek Kalite Komisyonuna sunmak,

(6) Karabiik Universitesi dis degerlendirme ¢alismalarinda akademik ve idari birimler
icin gerekli hazirliklart yapmak; dis degerlendirici kurum, kurulus veya kurula her tiirli
destegi vermek,

(7) Kalite Komisyonunun kararlarini ilgili birimde duyurmak, uygulamalarini takip
etmek ve bu uygulamalarin sonuglarini izlemek,

(8) Kalite Komisyonunun Yiiksekogretim Kalite Kurulu i¢in hazirlayacagi basta
“Karabiik Universitesi I¢ Degerlendirme Raporu” olmak iizere hazirlanan raporlara destek
vermek,

(9) Programlarin akreditasyon siireclerine girmesini tesvik etmek ve bu faaliyetlere
katkida bulunmak,

(10) Akademik birimlerde boliim/program/ana bilim dali kalite alt ¢alisma gruplari,
kalite ekiplerinin ydnlendirmesi dogrultusunda kendi akademik programlari ve idari
hizmetleri ile ilgili olarak kalite gelistirme faaliyetlerini koordine etmek ve performanslarini
izlemek.

Birim Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari

MADDE 11- (1) Birim Kalite Komisyonu her akademik dénemin baginda ve sonunda
olmak tizere her akademik yilda en az dort (4) kez olagan toplanir. Bunlarin disinda baskanin
cagrisi veya komisyon iiyelerinin salt cogunlugunun yazili bagvurusuyla toplanir.

(2) Toplant: giindemi, tarihi ve yeri Bagkan tarafindan belirlenir ve tiyelere duyurulur.

(3) Toplantida alinan kararlar toplant1 tarihini takip eden 10 giin igerisinde Kalite
Koordinatorliigiine gonderilir.

DORDUNCU BOLUM
I¢ Degerlendirme ve Dis Degerlendirme

Kurum i¢ degerlendirme raporu ve takvimi
MADDE 12 - (1) Kalite komisyonu, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme Ve
toplumsal katki faaliyetlerini ve bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak



sekilde stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir i¢
degerlendirme raporu hazirlar.

(2) Kalite komisyonu, i¢ degerlendirme g¢aligmalarini her yil Ocak-Mart aylarinda
tamamlar. Calismalar sonucu hazirlanan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Nisan ay1 sonuna
kadar bilgi amacl olarak Yiiksekogretim Kalite Kuruluna gonderilir.

Kurum i¢ degerlendirme raporunun kapsam
MADDE 13 - (1) Universite, i¢ degerlendirme raporlarini periyodik olarak her yil
hazirlar ve i¢ kalite giivence sistemindeki iyilestirmelere yillik raporda yer verir.

(2) Universitenin i¢ degerlendirme raporunda, kalite giivencesi siireclerinin nasil
giivence altina alindigi, performans gostergelerinin nasil izlendigi ve siirekli iyilestirme
cevrimlerinin nasil kapatildigina dair agiklamalar yer alir ve bu bilgiler kanitlar ile
desteklenir.

(3) Universitenin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile
idari hizmetlerini kapsayacak sekilde hazirlanan i¢ degerlendirme raporu;

a) Universitenin ulusal strateji ve hedefleri 15181nda belirledigi ve misyon, vizyon ve
stratejik hedefleri ile uyumlu kalite politikasini, izledigi yontem ve siireclerini,

b)  Universitenin  misyon ve hedeflerine ulasabilmek i¢in  uyguladif
yOnetsel/organizasyonel siirecleri ve faaliyetlerini,

¢) Universitenin misyon ve hedeflerine ulasmasinda birimlerin anahtar performans
gostergeleri ile  Olgiilebilir  nitelikteki  hedeflerini  degerlendirdigi ve  bunlarin
stirdiiriilebilirligini i¢eren i¢ kalite glivence sistemini,

d) Onceki degerlendirme siireclerinde belirlenen gelistirilmeye acik yonler ile ilgili
iyilestirme faaliyetlerini,

kapsar.

Dis degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 14 — (1) Yiiksekogretim kurumlari, en az bes yilda bir, Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek periyodik bir kurumsal dis degerlendirme siireci
kapsaminda  degerlendirilmekle  yiikiimlidiirler.  Yiiksekogretim  kurumlarinin = dis
degerlendirme takvimi Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Yiiksekogretim kurumlarinin dis degerlendirilmesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan taninan veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurumlarca
gerceklestirilir.

(3) Birim/Program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca
gerceklestirilir ve birim/program ile sinirlt olur.

D1s degerlendirme raporlarimin kapsam
MADDE 15 — (1) Bir yiiksekogretim kurumunun kurumsal dis degerlendirilmesi,
4/11/1981 tarihli ve 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanununun 7 ve 65 inci maddeleri ile 44 {incii



maddesinin (b) bendi ile 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete ’de yayinlanan
Yiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi’'nde belirtilen kapsam ve konulart igerecek
sekilde gerceklestirilir.

(2) Dis degerlendirmenin birim/program diizeyinde yapilmasi durumunda
degerlendirme konulari, degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alan1 konulari
ile sinurhdir.

Ic ve dis degerlendirme sonuclarimin kamuoyuna agiklanmasi

MADDE 16 — (1) Universitede yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglari
kamuoyuna agiktir. Universitenin yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universitenin web
sayfasinda yayimlanir.

BESINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Harcamalar
MADDE 17 — (1) Bu yonerge kapsaminda tiniversite tarafindan gergeklestirilecek
calismalara iliskin her tiirlii harcama tiniversite biit¢cesinden karsilanir.

Hiikiim Bulunmayan Hiikiimler
MADDE 18 — (1) Bu yonergede hiikiim bulunmayan hallerde konuya iligskin ilgili
mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Yiirirlik

MADDE 19 — (1) 17/11/2021 tarih ve 2021/14-04 sayili Senato Karari ile kabul
edilen “Karabiik Universitesi Kalite Giivencesi” Yonergesi yiiriirliikten kaldirilmistir.

(2) Bu yonerge, senatoda kabul edildigi tarihten itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 20 — (1) Bu y6nerge hiikiimlerini Universite Rektorii yiiriitiir.

*¥* Bu Yoénerge 30.05.2022 tarihli ve 2022/10-5 sayihi Karabiik Universitesi Senato
Karari ile kabul edilmistir.



