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OZET

Karabiik Universitesi, Safranbolu SYD. MYO. Safranbolu’da 05.01.1992 tarihinde belediyeye
ait bir binada egitim 6gretime baslamustir. Baslangigta Hacettepe Universitesi Zonguldak
Miihendislik Fakiiltesi'ne bagli olarak faaliyetini siirdiiren Yiksekokulumuz, 11.07.1992
tarihinde 3837 sayili kanunla kurulan Zonguldak Karaelmas Universitesi'ne baglanmistir.
29.05.2007 tarihinde kurulan Karabiik Universitesi'ne baglanan okulumuz Mayis 2021°¢ kadar
“Safranbolu Meslek Yiiksekokulu” ismi ile egitim vermistir. 26.05.2021 tarihli Yiiksekogretim
Genel Kurul toplantisiyla 2547 Sayili Kanun’un 2880 Sayili Kanun'la degisik 7/d-2 maddesi
uyarinca okulumuzun adi “Safranbolu Sefik Yilmaz Dizdar Meslek Yiiksekokulu” olarak
degistirilmistir.

BOLUM HAKKINDA GENEL BIiLGIiLER

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii biinyesinde yer alan tek program Turizm ve Otel
Isletmeciligidir.

1992 yilinda faaliyete gegen Safranbolu Sefik Yilmaz Dizdar Meslek Yiiksekokulu’nda yer alan
Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi normal 6gretim ve ikinci dgretim olarak Ogretim
faaliyetlerine devam etmektedir. Programinin Amaci; turizm sektoriiniin ve dgrencilerimizin
beklentileri dogrultusunda hizmet tiretim siireclerinde gorev alabilecek ve yonetime yardime1
olacak nitelikli ara eleman ve yoOnetici adaylar1 yetistirmektir. Ayrica en yiiksek standartta
egitim vererek Ogrencilerimizi gelecege hazirlamaktir. Mezun 6grenciler "Turizm meslek
elaman1" unvanini alirlar ve 6n lisans derecesine sahip olurlar. Bu amaca yonelik olarak; teorik
ve uygulamali olarak hizmet isletmelerindeki departmanlar1 ve isleyisini tanimaya yonelik
mesleki dersler verilmektedir.; I1. yariyil sonunda 30 is giliniinii kapsayan zorunlu staj sektorde
yapilmaktadir. Ayrica bu programin basar ile bitirenler, dogrudan Anadolu Universitesinin
Acik Ogretim Fakiiltesinin iktisat-Isletme lisans programlarina veya OSYM tarafindan yapilan
dikey gecis sinavinda (DGS) basarili olduklar1 takdirde asagidaki 4 yillik lisans programlarina
gecis yapabilirler. Bu programlar, Konaklama Isletmeciligi, Konaklama Isletmeciligi
Ogretmenligi, Konaklama ve Turizm Isletmeciligi, Turist Rehberligi, Turizm Isletmeciligi ve
Otelcilik, Turizm ve Otel Isletmeciligi, Turizm ve Rehberlik, Turizm ve Otelcilik, Turizm
Isletmeciligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlaridir. 2 yillik 6n lisans egitimi veren programda
Ocak 2025 itibari ile 5 akademik personel (3 adet 6gretim iiyesi, 2 adet 6gretim gorevlisi) ve
toplam kayitli 321 6grenci bulunmaktadir. Derslerin tamami1 Safranbolu SYD MYO’da yer alan
derslikler ile yiyecek icecek ve konaklama hizmetleri atdlyelerinde yiiriitiilmektedir.

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi’min 2025-2026 egitim-dgretim yilinda, OSYM
tarafindan yapilan yerlestirme sonucunda 31 6grenci programa kayit yaptirmistir. Yabanci
uyruklu 6grencilerin yeni kayitlartyla birlikte bu yilki toplam yeni kayit 6grenci sayist 79’a
ulasmustir.

Adres: Karabiik Universitesi Safranbolu  Sefik Yilmaz Dizdar Meslek
Yiiksekokulu, Safranbolu/Karabiik

Telefon: 444 0 478
E-mail: https://smyo.karabuk.edu.tr (Safranbolu SYD. MYO.)
Web: https://smyo.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=19&BA=index.aspx

Safranbolu SYD MYO, Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi biinyesindeki Otel, Lokanta ve
Ikram Hizmetleri boliimii hakkinda detayl bilgiye asagidaki linklerden ulasilabilir:
e KBU web sayfas1 (www.karabuk.edu.tr)
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e Safranbolu SYD MYO web sayfasi (https://smyo.karabuk.edu.tr)
e KBU AKTS sayfasi
https://smyo.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S &id=17&BA=index.aspx)

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.1. LIDERLIK VE KALITE

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimiiniin yonetimi Boliim Baskam yiiriitiiciiliigiinde
Program Sorumlusu vasitasi ile gergeklestirilmektedir. Boliim Baskani Gorev Tanimi Gerekli
tanimlamalar web sayfamizda yayinlanmaistir.

https://smyo.karabuk.edu.tr/ickontrol/Gorev Tanimlari Bolum Baskanlari.pdf).

Boliim Organizasyon Semasi

Girev lisim [ Telefon |
IBéliim Bagkam | Dr. Ogr. Uyesi Isa UGUR  [(370) 418 8397|
IDog. Dr. [Volkan TEMIZKAN 1(370)418-8892 |
IDr. Ogr. Uyesi  |Hatice UZUN 1(370) 418 8383
|Ogretim Gorevlisi |Adnan CETINKAYA 1(370) 418 8383
IMiidiir Yardimeisi|Ogr. Gor. Selahattin ALTAN|/(370) 418 8372

A.1.2. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Safranbolu SYD MYO’da kalite giivencesi siireglerini yiiriitmek {izere olusturulmus bir kalite
komisyonu bulunmaktadir. Ihtiyaca gére kalite komisyonu c¢alisma bicimi ve isleyisi
izlenmekte ve iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. PUKO ¢evrimi ilkesinin ilk asamasi olan
planlama titizlikle ele alinmakta ilgililerin gorev ve sorumluluklar1 belirlenmekte; c¢alisma
takvimi, yer, zaman ¢izelgesi icinde hedeflere yonelik tedbirler alinmaktadir. Ikinci asamada,
ilgili gorevlilerin ¢aligsmalar1 neticesinde olusan bilgi, belge, veri, gézlem ve istatistiki bilgiler
toplanmaktadir. Ugiincii asamada, komisyon toplantis1 yapilarak hedeflere ne diizeyde
ulasildig1 kontrol edilmektedir. Dordiincli ve son asamada planlamada belirlenen unsurlar ile
faaliyetler sirasinda gerceklesen gelismeler arasinda tutarlilik olup olmadigi belirlenir ve
bunlara yonelik gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Bolim Damisma Kurulu; Akdemiysen iiye, idari iiye, sektor temsilcileri olmak iizere toplam
6 kisiden olugmaktadir. Programimizin 2025-2026 egitim 6gretim yili bahar donemi Danigma
Kurulu toplantis1 Saffronia 1905 otel ev sahipliginde 2025 Yilinda gerceklestirilmis ve bolge
turizmi durum tespiti ve gelecek planlari ile yol haritas1 belirlenmistir.

Boliim Kalite Komisyonu Baskan Dr. Ogr. Uyesi isa UGUR

Dog Dr. Volkan TEMZIKAN

Uye Ogr. Gér. Adnan CETINKAYA

Uye Ogr. Gor. Selahattin ALTAN (Miid. Yrd.)
Boliim danigsma kurulu kararlari Yetistirilen 6grencilerin kalifiye hale gelmesi i¢in
bolgede ¢ekirdekten yetismeleri gerekmektedir
Turizm Isletmelerin, belediye tarafindan saglanan
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destege ihtiyact vardir

Birlik ve beraberlik i¢cinde hareket ederek, bolgedeki
sorunlar1t agmak i¢in adimlar atilmali ve kiigiik
destinasyon diisiincesinden ¢ikilmalidir

Tiim paydaslarin belirli bir noktada birlesmesi
gereklidir

Turistin geceleme sayisin1 artirmak icin belirlenen
stratejilerin uygulamaya dokiilmesi nemlidir
Bolim  ig-dis paydas geri [Turizmde istihdam talebini karsilamada lokomotif]
Bildirimleri ve iyilestirme drnekleri olmasi nedeniyle biiylik 6nem arz eden turizm bolim|
Ogrencilerinin; mezuniyet sonrasinda planladiklari
kariyer hedefinin gercekle uyusmasi gereginden sz
edilmistir. Bolgede ileri gelen turizm paydaslari ve rol
model olabilecek eski mezun turizmcilerin, workshop
tarzinda etkinliklerde 6grencilerle bir araya gelmesi
saglanabilir.

Oglencilere yol gosterici ve gelecek planlamasindal
yardime1 olacak eski mezunlardan olusan “kariyer
giinleri” diizenlenebilir.

A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Otel, lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii hakkindaki elestiriler ve oOneriler dilekce ile
yapilabilecegi gibi CIMER ve RIMER iizerinden de yapilabilmektedir. Ayrica kurumumuz
sosyal medya hesaplar1 ve kurumsal mail adresi lizerinden gelen taleplere de hizli sekilde cevap
verilmektedir

A.2 MISYON VE STRATEJIK AMACLAR
A.2.1. Misyon ve Vizyon

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii’'nde tiim programlarin destegi ile olusturulan
Safranbolu Sefik Yilmaz Dizdar Meslek Yiiksekokulu misyonu ve vizyonu esas alinmaktadir.

Misyon | “Evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji iireten aragtirmaci, katilimei, paylasimci,
0zgiin ve estetik degerlere sahip ve mesleki agidan yetkin ve sektdre nitelikli is
glicii yetistirmeyi ve ayni zamanda mezunlari turizm sektoriiniin 6nde gelen
isletmelerinde ara eleman ihtiyaglarina cevap verebilen elemanlar yetistirmek”
seklindedir.

Vizyon | “Egitim, ogretim ve arastirma kalitesi ile Tiirkiye ve Diinyada saygin bir egitim
kurumu olmakla birlikte takim calismasini tegvik eden, diinya is giicii pazarinin
artan rekabet ortamimin bir parc¢acisi olan turizm sektoriinde istihdam
edilebilecek kalifiye eleman yetistiren, bolge ekonomisine katki saglayan ve

turizm sektoriiniin sorunlarina ¢oziim tireten bir meslek yiiksekokul olmak’
seklindedir”
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A.3. PAYDAS KATILIMI
A.3.1. i¢ Paydaslar (akademik ve idari personel, 6grenci)

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimiinde, akademik ve idari personel ile &grenciler
arasinda kalite kiiltiiriinlin benimsenmesini tesvik etmek amaciyla ¢esitli yayginlagtirma
faaliyetleri diizenlenmektedir. Bu faaliyetler, i¢ paydaslarla etkilesimi artirmak i¢in cesitli
yontemler kullanilarak gergeklestirilir. Anketler, ikili veya ¢oklu miilakatlar, toplantilar gibi
cesitli araglarla paydaslarla etkilesim saglanir ve goriis aligverisi yapilir. Bu yontemlerin
kullanilmasi, bolim i¢indeki kalite kiiltiiriinlin gelisimine katkida bulunarak daha etkin bir
isbirligi ve iyilesme siireci saglar. Ogrencilerden kalite déniislerini almak, egitim kurumlarinin
stirekli iyilestirme ve &grenci memnuniyeti odakli ¢aligmalarinda kritik bir rol oynar. Bu
doniigler, Ogrencilerin deneyimlerini ve memnuniyet diizeylerini anlamak, hizmetlerin
etkinligini degerlendirmek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak i¢in 6nemli bir geribildirim
kaynagidir.

Anketler: Diizenli olarak 6grencilere yoneltilen anketler araciligiyla, 6grencilerin memnuniyet
diizeylerini ve deneyimlerini 6lgmek miimkiindiir. Anketlerde genel hizmet kalitesi, 6gretim
kalitesi, tesislerin kullanilabilirligi, destek hizmetleri gibi cesitli alanlar degerlendirilebilir.

Odak Gruplar: Kiiciik gruplar halinde diizenlenen odak gruplari, 6grencilerin daha detayli ve
derinlemesine goriislerini almak i¢in etkili bir yontem olabilir. Bu gruplar, belirli konular1 daha
ayrintili tartismak ve 6grencilerin dneri ve taleplerini daha yakindan dinlemek i¢in firsat sunar.

Kisisel Goriismeler: Ogrencilerle bire bir goriismeler yapmak, onlarin bireysel deneyimlerini
ve beklentilerini anlamak igin onemlidir. Ogrencilerin giivenli bir ortamda gériislerini
paylasabilecekleri bir atmosfer saglanmali ve bu gorlismelerin gizliligi ve gizliligi garanti altina
alimmalidir.

Sosyal Medya ve Diger Iletisim Kanallar1: Ogrencilerin sik kullandigi sosyal medya
platformlar1 ve diger iletisim kanallari lizerinden geri bildirim alma ve iletisim kurma imkanlari
saglanabilir. Bu platformlar araciliiyla 6grencilerin goriisleri toplanabilir ve hizli geri doniisler
alnabilir.

A.3.2 Dis Paydaslar (is verenler, mezunlar, kurumlar vb.)

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimiinde piyasanin ihtiya¢ duydugu giincel verilerin
anlasilabilmesi ve uygulanabilmesi i¢in kalite kiiltiirii ¢cer¢evesinde dis paydaslarin yer aldigi
cesitli yayginlagtirma faaliyetleri yiiriitilmektedir. Bu amagla dis paydaslarla yilda bir kez
(bahar donemi) Danisma Kurulu toplantilar1 diizenlenmekte olup talepler ve onerilerin hayata
gecirilmesi igin gerekli calismalar yapilmaktadir. Oncelikle, dis paydaslarin geri bildirimlerinin
toplanmas1 ve kategorize edilmesi Onemlidir. Bu geri bildirimler, miisteri memnuniyeti
anketleri, tedarik¢i degerlendirmeleri, pazar aragtirmalari, toplum geri bildirimleri ve benzeri
cesitli kaynaklardan elde edilebilir. Bu geri bildirimler genellikle kurumun iriin ve
hizmetlerinin kalitesi, miisteri memnuniyeti diizeyi, pazar talepleri, rekabet ortam1 ve kurumsal
itibar gibi konular1 icermektedir. Dis paydaslarin geri bildirimlerinin degerlendirilmesi,
mezunlarin da i¢inde bulundugu genis bir perspektifi kapsar. Mezunlar, bir egitim kurumunun
veya programin basarisini ve etkisini degerlendirmede onemli bir kaynaktir ¢iinkii onlar
kurumun sundugu egitim ve deneyimin sonuglarini en iyi sekilde deneyimleyen kisilerdir.
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Boliimdeki sempozyum, kongre, egitim vb. |Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri
dis paydaslarin katildig1 faaliyetlerdeki geri Bolumiinde 2025 yili dig paydasi Safranbolu
Hilton Garden Inn, Saffronia 1905 Konak
Otel, Cesmeli Konak Otel ve Cesmeli Konak
temsilcileridir. Ayrica Safranbolu SYD MYO,
Mudiirii, Miidiir Yardimcis: ve Otel, Lokantal
ve Ikram Hizmetleri Bélim Bagkam ve
ogretim  {iyeleri  paydaslarla  yapilan
toplantilarda dogal {iye olarak yer almaktadir.

bildirim (rapor, anket, oneri vb.) sonuglari
ve iyilestirme kanitlari

A. 4. ULUSLARARASILASMA

Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimii, Karabiik Universitesi’nin “Uluslararasilasmada
lider iiniversite olmak™ stratejisi geregi kurumsal uluslararasi faaliyetleri desteklemektedir.
Uluslararas1 yayin, proje ve yabanci 06grenci konularinda gerekli bilgilendirmeler
yapilmaktadir.

Boliimdeki uluslararasi akademisyen sayisi -

Boliimdeki uluslararasi 6grenci sayisi 92

Boliimiin uluslararas ig birlikleri

Boliimde degisim programlarindan -

faydalanan akademisyen sayis1

Boliimde degisim programlarindan [Yurtdisi hareketlilikleri cergevesinde
faydalanan 6grenci sayisi toplantilar ~ 6grencilere  duyurulmaktadir.

Ayrica, 1ilgilenen Ogrenciler  birimimiz
Erasmus Sorumlusu Ogr. Gor. Sinan
GURLEYIK e yénlendirilmektedir.

Giiclii Yonler Gelismeye Acik Yonler
Ogrencilere liderlik ve yonetisim becerileri | Liderlik egitimlerinin daha kapsamli hale
kazandirmaya yonelik ders icerikleri getirilmesi
Ogrencilere yonelik etkinlikler, seminerler | Mezunlarm i giicii  piyasasindaki
ve atdlyeler rekabet¢iliginin artirilmasi
Yerel turizm ve otelcilik sektoriine katki | Mezun takip sistemi ve kariyer destegi
saglayan dis paydas katilimi mekanizmalarinin giiclendirilmesi
Dyjital  doniisim  ve  akilli  turizm
uygulamalarina daha fazla odaklanma
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B. EGITIM OGRETIM )
B.1 PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESI VE GUNCELLENMES
B.1.1. Program tasarimi ve onay1l

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii'niin egitim programlari, belirlenen hedeflere ve
ogrencilerin kazanmasi gereken bilgi ve becerilere uygun olarak hazirlanmaktadir. Bu siireg,
programin amacini, 6grencilerin elde etmesi beklenen yeterlilikleri ve sonuglarini belirleyerek
baslar.

Bu amagclar ve 6grenme ¢iktilari, programin hedef kitlesi ve endiistri ihtiyaclar1 géz oniinde
bulundurularak titizlikle olusturulur. Ornegin, bdliimdeki bir programin amaci, 6grencilere
konaklama, yeme-igme ve misafirperverlik sektorlerinde basarili kariyerler yapmalar1 igin
gerekli bilgi, beceri ve anlayis1 kazandirmaktir.

Bu amaglar ve 6grenme ¢iktilar1 daha sonra paydaslarla, yani 6grenciler, 6gretim elemanlari,
endiistri temsilcileri ve diger ilgili gruplarla paylasilir. Bu, programin seffaf ve katilimci bir
sekilde gelistirilmesini saglar. Paydaslar, programin hedeflerine ve c¢iktilarina katkida
bulunabilir, ihtiyaclar1 ve beklentileri paylasabilir ve programin kalitesini artirmak ic¢in
onerilerde bulunabilirler.

Sonug olarak, Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii'ndeki egitim programlari, programin
amaclarina ve Ogrencilerin kazanmasi gereken bilgi ve becerilere uygun olarak titizlikle
tasarlanir. Bu siireg, paydaslarla igbirligi i¢inde gerceklestirilir ve programin kalitesini artirirken
ogrencilere daha etkili bir egitim deneyimi sunmay1 hedefler.

Paydaglar, ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerden gelen goriisler degerlendirilerek ihtiyag
duyulmas: halinde giincelleme yapilmasi miimkiindiir. Programlarimizin egitim amac¢ ve
hedefleri ile program profilleri iniversitemiz web sayfasinda yer alan Akademik Kredi Transfer
Sistemi (AKTS) sekmesindeki siiriimiinde bulunabilir:
(https://obs.karabuk.edu.tr/oibs/bologna/).

https://obs.karabuk.edu.tr/oibs/index.aspx#)
https://obs.karabuk.edu.tr/oibs/index.aspx#

TYYC program yeterlilik k 6grenme
ciktilarinin TYYC uyumu kaniti

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Ogrencilerin bir dénemde alabilecegi zorunlu ve se¢meli dersler program tasarrminda
aciklandig1r sekilde, birim akademik kurulunun goriisii ile belirlenmekte ve iiniversite
senatosunun onay1 ile yiiriirliige girmektedir. Ders kayd: sirasinda 6grenciler Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS) {izerinden istedikleri segmeli dersi secerek akademik danigmanlarinin onayina
sunmaktadir. Eger se¢meli derste kota uygulamasi s6z konusu ise bu durum boliim baskanligi
tarafindan takip edilerek, o derse kayit yaptirabilecek 6grenci sayis1 belirlenmektedir.

SINIF Doénem | Zorunlu Ders | Secmeli Ders | Toplam Ders
1. Smmf | Giiz 5 2 7
Bahar 5 3 8
2.5mf | Giz 9 2 11
Bahar 7 4 11
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e Bu derslerin haricinde her iki donem iginde YOK dersleri (Tiirk Dili ve Edebiyati, Atatiirk
Ilke ve Inkilap Tarihi, Ingilizce) de dahil edilmektedir.

Ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi siirecinde, egitim programi belirlenen
zorunlu ve se¢meli dersler cergevesinde diizenli olarak izlenmekte ve d6grenci geri bildirimleri,
sektor beklentileri ile akademik degerlendirmeler dogrultusunda giincellenmektedir. Ayrica,
her iki dénemde de YOK dersleri (Tiirk Dili ve Edebiyat:, Atatiirk ilke ve inkilap Tarihi,
Ingilizce) miifredata dahil edilerek &grencilerin temel bilgi ve becerilerini gelistirmeleri
saglanmaktadir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Otel, lokanta ve ikram hizmetleri boliimiinde derslerin 6grenme kazanimlari, 6grencilerin belirli
bir dersi basariyla tamamladiklarinda elde etmeleri beklenen bilgi, beceri ve anlayislari ifade
eder. Bu kazanimlar, dersin amaci ve igerigi dogrultusunda belirlenir ve genellikle dersin
ogretim elemani tarafindan 6nceden tanimlanir. Bu 6grenme kazanimlari, derslerin etkili bir
sekilde tasarlanmasi, gretimi ve degerlendirilmesi igin kilavuz olarak kullanilir. Ogrencilerin
bu kazanimlar1 basariyla tamamlamalari, dersin amaclarina ulagtiklarini ve ilgili bilgi ve
becerileri edindiklerini gosterir. Ayrica, 6grenme kazanimlari, Ogrencilerin ilerlemesini
izlemek ve gerektiginde miidahale etmek icin 6gretim elemanlarina rehberlik etmektedir.

Ogretim elemanlaria sinavlarda sorduklari her soruyu ders kazanimlari ve program yeterlikleri
ile iliskilendirme ve boylece kapsam gecerliligi yiiksek sinavlar gergeklestirme imkani
saglanmaktadir.

Ayrica, KBUZEM iizerinden Ogrenme Yonetim Sistemi (OYS-Moodle) altyapisi kullanarak
ogrencilere bilgilendirmeler yapilabilmektedir. Sinavlar klasik veya UNIKA iizerinden
yapilabilmektedir. Sinavlarin nasil yapilacagi ile ilgili smirlandirmalar Smav Merkezi
tarafindan yonerge ile belirlenmistir. Yine de talepler degerlendirilmekte ve gerekli
yonlendirmeler de yapilmaktadir.

Dersler bazinda gerceklestirilen 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlar ile
program yeterlilikleri iliskisini degerlendirerek i¢/dis paydaslarla sonuglarin paylasilmasinin

aktif olarak uygulanmasi ve kontrollerinin sistematik olarak yapilmasi hedeflenmektedir.

Universite genelinde ders kazanimlarinin program ¢iktilarryla uyumu izlenmekte ve ihtiyag
duyulan iyilestirmeler yapilmaktadir
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B.1.4.0grenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii biinyesinde yer alan programlarin egitim amag ve
hedefleri ile program profilleri 6n lisans ders kataloglarinda yer almakta olup {liniversite web
sayfasinda yer alan Akademik Kredi Transfer Sistemi (AKTS) sekmesindeki siirlimiinde
bulunabilir.

Ogretim programlar1 her dénem toplam 30 AKTS olacak sekilde ve 6n lisans programlarinda
en az 120 AKTS olacak sekilde tasarlanmistir. Programlarimizdan mezun olan 6grencilerin
kazanimlari ile akademik ve mesleki temel alan yeterlilikleri bu sayede netlik kazanmaktadir.
Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimiinde akademik ve mesleki alanlarina gére zorunlu
staj bulunmaktadir. Staj ilgili mevzuat geregince kamu kurumlarinda veya 6zel sirketlerde
yapilmaktadir. Derslerde elde edilen teorik bilgilerin uygulamaya koyulmasinda tiniversite-
sanayi is birliginin giiclendirilerek istihdam ihtiyaglarinin karsilanmasinda stajlar biiytik bir
oneme sahiptir. Zorunlu staj uygulamast mezun olabilmek i¢in tamamlanmasi gereken
yiikiimliiliiklerden biri olup, bu stajlar i¢in AKTS kredisi kazanilmaktadir. Staj Bagvuru Formu,
ilgili 6gretim elemaninin onayindan sonra doldurularak staj yapilacak is yerine iletilir. E-imzali
oldugu igin 1slak imza gerekmez. Is yeri yetkilisi formu imzalayarak kase/miihiir ile onaylar.
Form, OBS'deki Staj Basvuru butonundan yiiklenir ve onaylanan 6grenciler, belgenin aslini
Staj Dosyasina eklemektedir.

Erasmus+ Staj Hareketliligi, 6grencilerin temel ve mesleki bilgi, beceri ve yeterlilik seviyesini
ylikseltmeyi, yabanci dil yeterliliklerini artirmayn, kiiltlirlerarasi diyalogu gii¢lendirerek, sosyal,
dilsel ve kiiltiirel ¢esitliligin onemini kavramasini, demokratik hayata ve isgiicii piyasasina aktif
olarak katilmasini amaglamaktadir. Bu baglamda, iiniversitemiz 6grencilerinin Avrupa Birligi
iiyesi bir iilkede bulunan bir sirkette ya da Erasmus Universite Beyannamesi sahibi bir
iniversitede staj faaliyetinde bulunmasi aktif ve etkin bir sekilde yiirttilmekte olup
Uluslararast Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan takip edilmektedir. Bologna siireci
kapsaminda Karabiik Universitesi, Diploma Eki Etiketi (2011 yilindan itibaren) ve Avrupa
Kredi Transfer Sistemi Etiketine (2013 yilindan itibaren) sahiptir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Turizm ve Otel Isletmecilige Programi
Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii Damisma Kurulu Uyeleri

AD SOYAD KURUM/YETKI
Dr. Ogr. Uy. Isa UGUR Bagkan
Ogr. Gor. Adnan CETINAKAYA Safranbolu SYDMYO Akademisyen Uye
Ogr. Gor. Selahattin ALTAN Safranbolu SYDMYO Miidiir Yardimcisi
Mutlu CIGDEM Saffronia 1900 Konak Isletme Sahibi
Ismail Serhat SENGUN Safranbolu Turizm Isletmeleri Dernek Uyesi
Recep TASTEPE Hilton Garden Inn Operasyon Miidiiri
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Amagclar: Ogrencilere otelcilik, restorancilik ve ikram hizmetleri sektdrlerinde temel bilgi ve
becerileri saglamak, isletme yonetimi, misafir iliskileri, mutfak teknikleri gibi konularda
yetkinlik kazandirmak.

Ogrenme Ciktilari: Miisteri memnuniyetini saglayacak hizmet sunma becerisi, iletisim ve
liderlik becerileri, mutfakta ve serviste pratik beceriler, isletme yonetimi ve operasyonlarina
iliskin bilgi.

Derslerin izlenmesi genellikle 6gretim elemanlar1 tarafindan yapilir ve 6grenci basarisi,
smavlar, proje teslimleri, staj degerlendirmeleri ve performans Odevleri gibi c¢esitli
degerlendirme yontemleri kullanilarak belirlenir. izleme siireci, ogrencilerin dgrenme
hedeflerine ulagmasini saglamak ve gerektiginde miidahale etmek i¢in 6nemli bir aragtir.

KBU Kalite Birimi ve komisyonlar1 tarafindan verilen bilgilendirmeler dogrultusunda, Turizm
ve Otel Isletmeciligi programmin akreditasyonu, kalite giivencesi saglamak ve uluslararasi
standartlara uyumlu bir egitim sunmak amaciyla planlanmaktadir. Bu siirecte, ders igerikleri
sektor ihtiyaclarina gore giincellenmekte, uygulamali egitim olanaklar1 artirilmakta ve 6grenci
geri bildirimleri dikkate alinarak miifredat gelistirilmektedir. Ayrica, akreditasyon siirecinde
Ogretim elemanlariin akademik yeterlilikleri, sektor is birlikleri ve mezun basar1 oranlar1 gibi
kriterler degerlendirilmektedir.

B.2. PROGRAMLARIN YURUTULMESI (OGRENCI MERKEZLI OGRENME,
OGRETME VE DEGERLENDIRME)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi 6l¢me ve degerlendirme
esaslarina uygun olacak sekilde ara sinavlar, kisa sinavlar, proje, 6dev, ders devamlilig1 ve final
siavi gibi alt parametreler ile uygulanmaktadir. Uzaktan egitime 0zgii 6gretim materyali
gelistirme ve 0gretim yontemleri OYS Moodle alt yapr sistemi ile bu ihtiyaci karsilamaya
yonelik 6grenci merkezli arastirma temelli 6grenme, probleme dayali 6grenme, proje temelli
O0grenme, tartismali 6grenme, ¢oklu zeka, disiplinler arasi yaklasim vb. gibi 6grenme
yontemlerini desteklemektedir.

Ogrenci merkezli dgretim ydntemlerinin varhigi, dgrencilerin aktif katilimim tesvik etmek,
kendi 6grenme siireclerini yonlendirmelerine olanak tanimak ve derinlemesine 6grenmeyi
tesvik etmek i¢in 6nemlidir. Bu yontemlerin varligi, 6grencilerin bilgiyi daha iyi anlamalarini,
elestirel diisiinme ve problem ¢dzme becerilerini gelistirmelerini ve dgrenilen bilgiyi glinliik
yasamlarina aktarmalarini saglar.

Asagida belirtilen 6l¢me ve degerlendirme esaslarinin, 6grenci merkezli 6gretim yontemlerini
destekleyecek sekilde nasil uygulanabilecegi hakkinda daha genis bir agiklama bulunmaktadir:
Ara Sinavlar ve Kisa Sinavlar:

Ogrenci Merkezli Yaklasim: Sinavlar, dgrencilerin derse olan katilimimi tesvik etmek ve
ogrenme siirecine etkin bir sekilde dahil olmalarni saglamak igin tasarlanabilir. Ogrencilerin
derinlemesine anlamalarint 6lgmek i¢in ¢oktan se¢meli, kisa cevapli veya agik ug¢lu sorular
kullanilabilir. Sinavlar, 6grencilerin kendi 6grenme ihtiyaglarini anlamalarina yardimei olacak
sekilde diizenlenebilir.

Proje ve Odevler:

Ogrenci Merkezli Yaklasim: Proje ve odevler, dgrencilerin ilgi alanlarina ve giinliik
yasamlarma bagli olarak tasarlanabilir. Ogrencilere, konular1 derinlemesine arastirmalari,
elestirel diistinme becerilerini kullanmalar1 ve yaratict ¢oziimler {iretmeleri icin firsatlar
sunabilir. Degerlendirme kriterleri, 6grencilerin 6grenme hedeflerini ve kisisel gelisimlerini
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yansitmalidir.
Ders Devamhihig::

Ogrenci Merkezli Yaklasim: Ders devamlilifi, dgrencilerin aktif katilimm tesvik etmek ve
derse olan bagliliklarini artirmak i¢in Snemlidir. Ogrencilerin sinif i¢i etkilesimlerinin yan1 sira,
cesitli 6grenme aktivitelerine katilimlar1 da degerlendirilebilir. Ogrencilerin kendi 6grenme
stireclerini yonlendirmelerine olanak taniyan formatlar tercih edilebilir.

Final Sinavr:

Ogrenci Merkezli Yaklasim: Final smavlari, égrencilerin ders boyunca edindikleri bilgi ve
becerileri kapsamli bir sekilde degerlendirmek ic¢in kullanilabilir. Ancak, sinav formati ve
icerigi, Ogrencilerin derinlemesine anlamalarini, elestirel diistinmelerini ve problemleri
cozmelerini tesvik etmelidir. Coklu senaryo sorulari veya uygulama tabanli 6rnekler,
Ogrencilerin bilgiyi pratik baglamlarda nasil kullanabileceklerini gostermek i¢in kullanilabilir.

Bu 0Olgme ve degerlendirme esaslari, Ogrenci merkezli O6gretim yaklasiminin temel
prensipleriyle uyumlu olarak tasarlanmalidir. Bu sekilde, 6grencilerin etkili bir sekilde
ogrenmelerini saglamak ve onlarin bireysel Ogrenme ihtiyaclarmi karsilamak miimkiin
olacaktir.

Ogretim yontem ve tekniklerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari;

Ogrenci Geri Bildirim Anketleri: Ders degerlendirme anketleri aracihigyla ogretim
yontemlerinin etkinligi diizenli olarak 6lciilmekte ve iyilestirme Onerileri alinmaktadir.

Miifredat Giincellemeleri: Sektor temsilcileri ve akademik birimlerin katkilariyla ders
icerikleri ve 6gretim yontemleri belirli araliklarla glincellenmektedir.

Akreditasyon ve Kalite Degerlendirmeleri: KBU Kalite Birimi ve ilgili komisyonlar
tarafindan yapilan degerlendirmeler dogrultusunda egitim programinda iyilestirmeler
yapilmaktadir.

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

On lisans ve lisans diizeyinde yiiriitiilen egitim-dgretim, sinav degerlendirme ve dgrenci isleri
ile ilgili usul ve esaslar 2021 y1li igerisinde Egitim Komisyonu tarafindan yeniden olusturularak
uygulanmaya baslanilmustir. 6 Eyliil 2021 tarihli 31590 say1li Resmi gazetede yayimlanan KBU
On Lisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi icerisinde ozellikle dlgme ve
degerlendirme kapsaminda yenilikler yapilmis, Mutlak ve Bagil Degerlendirme sistemleri
seklinde ¢oklu sinav degerlendirmesine yer verilmistir. Bu kapsamda 6zellikle birimlerin
akreditasyon siirecinde dnemli bir faktor olan simif dis1 diger 6grenme faaliyetlerinin (kisa
sinavlar, 6dev, proje, sunum vs.) etkin kullanimi yonetmelik icerisinde net bir sekilde
tanimlanmistir. Bir ders i¢cin Ham Basar1 Puan1 (HBP), 6grencinin o dersin ara sinav ve varsa
diger egitim-0gretim etkinliklerinden almis oldugu notlarin ortalamasinin maksimum %60°nin,
yartyil/yilsonu sinav notunun minimum %40’1na ilavesi ile elde edilen not olarak belirtilmistir.
Ayrica, KBU On Lisans, Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Ydnetmeligi’ne uygun olarak KBU
Olgme ve Degerlendirme Yonergesi hazirlanmis ve uygulamaya konulmustur.

Smav Merkezi tarafindan yapilan smavlara iliskin usul ve esaslar KBU Smav Merkezi
Yonergesi ile yiiriitiilmektedir. Bu smmav merkezinin web sistemi, Bologna Ders Bilgi
Paketlerine uygun olacak sekilde tasarlanmistir. Ogretim elemanlarma gerceklestirdikleri
sinavlarda sorduklar1 her soruyu ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleri ile iliskilendirme ve
boylece kapsam gegerliligi yiiksek sinavlar gerceklestirme imkani saglanmaktadir. Sinav
sorular1 hafta bazinda sisteme yiiklenerek tanimli sinav tarihinde ve belirtilen siireler dahilinde
Ogrencilere erisim izni verilerek, glivenli ve basarili bir cevrimici test sinav siireci
gerceklestirilmektedir.
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Karabiik Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (KBUZEM)
biinyesinde yer alan Ogrenme Yonetim Sistemi (OYS) web sistemi aracihigiyla 6gretim
elemanlari; ilgili ders dokiimanlarin1 ve duyurularini 6grenciler ile paylasabilmektedir.

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Yabanc1 Dil, Is Saghg ve Giivenligi, Universite
Se¢meli Dersleri (USD), 17.08.2021 senato kararina gére ¢evrimigi egitim olarak verilmektedir.
Universite genelinde dgrenci sayis1 50°den fazla olan ve yiizde yiiz teorik olarak yapilan
derslerin 8lgme degerlendirmeleri KBU Simav Merkezi kapsaminda gdzetimli ¢evrimigi simav
olarak yapilmaya devam etmektedir.

Universite biinyesinde yer alan programlarda 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis (Mutlak ve
Bagil) olgme ve degerlendirme uygulamalari bulunmakta ve igsellestirilmis, sistematik,
stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Sinav programlarinin ilan edildigine dair https://smyo.karabuk.edu.tr/index.aspx
kanitlar

Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine bagh https://obs.karabuk.edu.tr/ (Ogrenci Bilgi
giincel AKTS is yiikii analizi (AKTS Sistemi)
Hesaplama Icerigi)

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

T.C. uyruklu dgrenciler Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii’ne Olgme, Segme ve
Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan Yiiksekogretim Kurumlar: Sinavi (YKS) ile
yerlestirilmektedir. KBU On lisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y6netmeligi’nde belirtilen
usul ve esaslara gore 6n lisans programina 6grenci kayit ve ders alma islemleri yapilmaktadir.
Uluslararas1 6grencilerin egitime, sosyal yasama ve kiiltiirel faaliyetlere esit bir sekilde
katilimlarina yardime1 olmak ve adaptasyon siirecini hizli ve sorunsuz atlatmalarini saglamaya
yonelik olarak caligmalar.

Uluslararas1 Ogrenci Koordinatdrliigii araciligiyla takip edilmektedir.

Bilim ve teknolojinin gelisimine bagh olarak i¢/dis paydaslarimizin ihtiyaglarini karsilamak
iizere ve akreditasyon siireclerine uyumlu olmasi agisindan programlarin miifredat degisikligi
yapilabilmektedir. Ogrencilerimizin mezun olma siirecinde magduriyet yasamamast igin dnceki
miifredatlar1 ile muafiyet ve intibak islemlerinin usul ve esaslar1 KBU Muafiyet ve Intibak
Islemleri Yonergesi’ ne gore yapilmaktadir. Ogrenci kabuliinde énceki 6grenmenin taninmasi
ve kredilendirilmesine iligkin siirecler izlenmekte ve iyilestirilmekte olup gerekli bilgiler ve
dururular web sayfalarindan ilan edilmektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmast ve Diploma

Kurum i¢i ve kurumlararasi yatay gecis, yurtdist kurumlararas1 yatay gecis ve merkezi
yerlestirme puani ile yatay gecis bagvurular1 YOK tarafindan belirlenen esaslara gore ve KBU
Yatay Gegis Uygulama Esaslarina gore elektronik olarak Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
aracilifiyla ile yapilmaktadir. Bagvuru takvimi ve kontenjanlar iiniversite web sayfasinda
basvurular oncesinde ilan edilmektedir. Boliim Baskani ve Program Sorumlusu tarafindan
degerlendirildikten sonra sonuglar Safranbolu Sefik Yilmaz MY O Miidiirliigiine iletilir ve ilgili
kurullarda goriisiilerek kabul listeleri hazirlanarak ilan edilir.
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Yabanci uyruklu égrenciler, Karabiik Universitesi’nde yer alan programlara bagvurularmi iki
sekilde yapabilmektedir: Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS) ve direkt bagvuru. KBU-
ULOS (YOS) sinavlar Tiirkge, Arapga, Ingilizce ve Fransizca olmak iizere dért (4) farkl dil
secenegi ile hazirlanmaktadir. Ilgili kontenjanlarin  belirlenmesi, basvurularmin
degerlendirilmesi, egitim dili Tiirk¢e veya Ingilizce olan programlara yerlestirilmeleri ile ilgili
usul ve esaslar KBU On Lisans-Lisans Uluslararast Ogrencilerin Bagvuru, Kayit ve Kabul
Yonergesi ile belirlenmektedir. Programimiza kaydolmaya hak kazanan tam zamanl
uluslararas1 dgrencilerin listesi web sitesinde duyurulmaktadir. Ogrenci vizesi ve diploma
denkligi basvurular i¢in, kendilerine bir kabul mektubu hazirlanir. Kayit giinleri icinde
ogrenciler, gerekli belgelerini teslim etmek ve kayit islemlerini zamaninda tamamlamak
zorundadirlar.

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri ile ilgili uygulamalar
izlenmekte olup taniml siiregler ihtiya¢ duyuldugunda iyilestirilmektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Kurum i¢i ve kurumlararasi yatay gecis, yurtdisi kurumlararasi yatay gecis ve merkezi
yerlestirme puani ile yatay gegis basvurular1 YOK tarafindan belirlenen esaslara gore ve KBU
Yatay Gegis Uygulama Esaslarina gore elektronik olarak Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
aracilifiyla ile yapilmaktadir. Basvuru takvimi ve kontenjanlar iiniversite web sayfasinda
basvurular 6ncesinde ilan edilmektedir. Boliim Bagkani ve Program Sorumlusu tarafindan
degerlendirildikten sonra sonuglar Safranbolu Sefik Yilmaz MYO Miidiirliigiine iletilir ve ilgili
kurullarda goriisiilerek kabul listeleri hazirlanarak ilan edilir.

Yabanci uyruklu dgrenciler, Karabiik Universitesi’nde yer alan programlara bagvurularini iki
sekilde yapabilmektedir: Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS) ve direkt bagvuru. KBU-
ULOS (YOS) sinavlan Tiirkge, Arapga, ingilizce ve Fransizca olmak iizere dort (4) farkl dil
secenegi ile hazirlanmaktadir. Ilgili kontenjanlarm  belirlenmesi, bagvurularmin
degerlendirilmesi, egitim dili Tiirk¢e veya Ingilizce olan programlara yerlestirilmeleri ile ilgili
usul ve esaslar KBU On Lisans-Lisans Uluslararas1 Ogrencilerin Basvuru, Kayit ve Kabul
Yonergesi ile belirlenmektedir. Programimiza kaydolmaya hak kazanan tam zamanh
uluslararas1 &grencilerin listesi web sitesinde duyurulmaktadir. Ogrenci vizesi ve diploma
denkligi basvurulan i¢in, kendilerine bir kabul mektubu hazirlanir. Kayit giinleri iginde
ogrenciler, gerekli belgelerini teslim etmek ve kayit islemlerini zamaninda tamamlamak
zorundadirlar.

Ogrencilerin, Cift Anadal Programlar1 (CAP), Yandal gibi iiniversite i¢i kabul siireglerine
iliskin bagvuru kosullar1 ve degerlendirmeleri KBU Cift Anadal ve Yandal Program Y &nergesi’
ne gore yapilmaktadir. Hazirhk programindan yararlanacak ogrencilerin siiregleri KBU
Yabanci Diller Yiiksekokulu Yabanci Dil Hazirlik Boliimii Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi hiikiimleri ile dikkate alinmaktadir. Hazirlik programi Uluslararast EAQUALS
yabanci dil egitimi akreditasyonuna sahiptir.

Yeterliliklerin onayi1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri ile ilgili uygulamalar
izlenmekte olup tanimli siirecler ihtiya¢ duyuldugunda iyilestirilmektedir.

B.3. OGRENME KAYNAKLARI VE AKADEMIK DESTEK HiZMETLERI
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimiinde kayith giincel 6grenci sayimiza gore
yiiksekokullarimizda yer alan sinif, atdlye ve laboratuvarlarimiz yeterli diizeyde olsa da siirekli
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gbzlemler yapilmakta ve ihtiyac haline iyilestirme ¢alismalan yiiriitiilmektedir. Universitemiz
Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi biinyesinde hem 6grencilerimiz hem de
akademik personelimiz i¢in acik erisim kiitiiphane, acik erisim veri tabanlari, agik arsiv
sistemleri, e-kitap erisimi gibi hizmetler verilmektedir. Merkez Kamil Giileg Kiitiiphane Binasi
ayni anda yaklasik 500 kisiye hizmet verebilmektedir.

Sinif/Laboratuvar | Safranbolu SYD MYO derslikleri ve Turizm ve Otelcilik Programina

vb. demirbas ait 2 adet Uygulama Atolyesi mevcuttur. Bu atolyeler Yiyecek igecek
listeleri ve Konaklama Hizmetleri atolyeleridir.

o %)  Bologna Siired Ders Bilgileri
Giincellenen 2 Sosrsie oen s

Bilgi Paketi Shreci Ders Bilgileri:5Ti157 Yiyecek i{_c—cek Servisi | Kaym degigtiriliyor...
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Formu Snekleri | =

Ders Motlan Restoran ve otel igletmelerde missfirere profesyonel sekilde Ders Motlan (ingilizce) To learn the n)
= E ? = . gilizce)
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e
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Odev o %0 Odevler
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Ders kaynaklarinin 6grencilere kolay ve giivenli erigimi farkli yontemler (AKTS Ders Bilgi
Paketi, OBS, OYS, kisisel web sayfalari, bulut erisim sistemleri vb.) ile saglanmakta olup
ogretim elemant tercih ettigi sistemler aracigiyla haftalik/donemlik/yillik olarak ders kaynak
paylasimi yapabilmektedir.

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrencinin akademik ve sosyo-kiiltiirel gelisimine yon veren danismanlik hizmeti birimimiz
ogretim elemanlarimiz tarafindan verilmektedir. Ogrencilerimiz bireysel OBS sayfalarindan
akademik danisman iletisim bilgilerini giincel olarak takip edebilmekte ve karsilikli olarak
ihtiya¢ duyuldugunda yiiz ylize veya OBS aracilifiyla kolaylikla birbirleriyle iletisime
gecebilmektedirler. Ozellikle ilk kayit islemi yapan oOgrencilerin iiniversite yasamina
adaptasyon silirecini  hizlandirmak amaciyla birimimizce Oryantasyon Programi
diizenlenmektedir. Oryantasyon programlarinda ogrencilerin danigmanla tanigmalart ile
program ve mevzuat hakkinda bilgiler kazanmasi saglanmaktadir.

KBUZEM biinyesinde Microsoft Teams uygulamasi ile ¢evrimici olarak ders islenmesi imkani
bulunmaktadir.

Universitemiz Saglik Kiiltiir Spor (SKS) Daire Baskanlig1 biinyesinde beden ve ruh saghginm

korunmasi amaciyla Psikososyal Danigmanlik Birimi faaliyetlerine devam etmektedir. Ayrica;
akademik, mesleki ve sosyal yasantilarinda ihtiyag duyabilecekleri becerileri destekleyen
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seminerler ile Ogrencilere psikoegitim destegi verilmektedir. Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili esaslar KBU-Psikososyal Danismanlik ve
Rehberlik Hizmetleri Yonergesi’ ne gore yapilmaktadir.

Birinci Smif Danismani
Ogr. Gor. Arzu Nihal OZTURK

Danismanlik sistemi ile ilgili genel
kanitlar (Akademik takvim, ilgili
yonerge maddesi, iyi ornekler vb.) |ikinci Smif Danismani

Ogr. Gor. Adnan CETINKAYA

Ogrencilerimizin ilgi ve yeteneklerine gore bilimsel galismalarma yon verecek ve bireysel
gelisim siirecleri ile kariyer planlarini yapma konusunda rehberlik etmek amaciyla 03.12.2020
tarih ve 2020/25 sayili Senato Karar1 ile kurulan Kariyer Merkezi (UNIKARMER)
faaliyetlerine devam etmektedir. Ogrenci ve mezunlarmmzin Kariyer Yonetimi ve Is Arama
stireclerinde ihtiya¢ duyduklar1 profesyonel destegi saglamak iizere "Kariyerine Yon Ver"
danmigsmanlik projesi baslatilmis olup ¢evrimigi randevu sistemi aktif olarak kullanilmaktadir.

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri Boliimiinde uygulamal: dersler i¢in konaklama hizmetleri
ve yiyecek igecek atdlyesi bulunmaktadir. Konaklama hizmetleri atdlyesi 25 metrekare alana
sahip bir banyo ve yataklarin bulundugu standart bir odadan olugsmaktadir. At6lye aktif olarak
kullanilmak ta ve ornek bir otel odasinda bulunmasi gereken (oturma grubu (3+2+1+1)yatak,
komidin, telefon, televizyon, malzemeler, masa ve sandalye) bulunmaktadir.

Yiyecek Icecek hizmetleri atdlyesi, genis ve fonksiyonel bir alana sahiptir, toplamda 28-30
metrekarelik bir alana yayilmistir. Bu alanda, islevselligi artirmak adina 2 adet bitisik nizamda
yerlestirilmis tezgah bulunmaktadir. Tezgahlar, hazirlik islemleri i¢in ideal bir ¢caligma alani
sunarken, 6grencilerin pratik yapmalari i¢in yeterli biiytlikliiktedir. Ayrica, pisirme islemlerinin
gerceklestirilebilmesi i¢in bir ocak da diizenin ve bulagiklarin yikanmasi icin evyeler bir
parcasidir. Ayrica 1 adet bulasik makinasi ve 1 adet kii¢iik firin ile ankastre firin yer almaktadir.
Atolyede, yiyecek ve icecek sunumlarimi cesitlendirmek adina cesitli boyutlarda servis
takimlar1 bulunmaktadir. Bu takimlar, 6grencilerin farkli sunum tekniklerini ve servis stillerini
ogrenmelerine olanak tanir. Ayrica, atdlyede pratik yaparken 6grencilerin kullanabilecekleri 2
adet kare masa, 3 adet dikdortgen masa ve 1 adet yuvarlak masa ile birlikte 12 adet sandalye
de mevcuttur.

Yiyecek icecek hizmetleri atdlyesi, 0grencilerin becerilerini gelistirmeleri i¢in gerekli olan
cesitli ekipmanlart icerir. Bu ekipmanlar arasinda bir flambe araci, bir reso, fondii takimi ve
tezgah iistli ocak gibi 68rencilerin pratiklerini ¢esitlendirecek araglar bulunmaktadir. Ayrica,
ogrencilerin farkli malzemelerle ¢aligmalarina imkan tanimak adina kumas, cam ve porselen
gibi ¢esitli materyaller de atélyede mevcuttur. Bu sekilde, 6grenciler hem pratik becerilerini
gelistirirken hem de farkli malzemelerle nasil ¢calisacaklarini 6grenme firsati bulurlar.

Fethi Toker Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi binasinda 6grencilerimize ve personelimize

hizmet veren bir yemekhanesi bulunmaktadir. Ayrica birimimizde bir adet kantin ve bu
kantinde masa tenis oynamak i¢in bir masa bulunmaktadir.
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Ogrencilerimizin barinmasma yénelik Universitemiz biinyesinde faaliyet gdsteren dgrenci
yurdu ve 6grenci evleri bulunmamakla birlikte {iniversitemiz ¢evresinde Kredi Yurtlar ve Genel
Midiirliigii biinyesinde yedi (7) adet kiz Ogrenci ii¢ (3) adet erkek ogrenci yurdu
ogrencilerimize hizmet vermektedir.

Uzaktan egitim (Dersler, Sertifika Programlar1 vb. gibi) ile ilgili biitiin stirecler KBUZEM
biinyesinde aktif olarak verilmekte olup ayni zamanda e-sertifika programlart KABUSEM
araciligiyla 6grencilerimize sunulmaktadir.

Universitemiz Merkez Kamil Giile¢ Kiitiiphanesi’nde on bir (11) adet calisma okuma salonu
bulunmakta ve hafta i¢i 08:00-22:30 ve hafta sonu 10:00-23:00 aras1 hizmet vermektedir.
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi’nin {iyesi oldugu tiim c¢evrimici veri
tabanlarina 6grencilerin ve personelin sadece kampiiste degil istedikleri herhangi bir mekandan
internet iizerinden erisim saglamalari igin gerekli altyap: Bilgi Islem Daire Baskanlig
tarafindan saglanmaktadir.

Universitemiz teknoloji ve bilisim alt yapist makro internet hatlar1 ile Ulaknete bagldir.
Birimimiz binasinda kablosuz internet erigsimi olanagi bulunmaktadir.

Tim birimler arasinda dort rakam c¢evirerek VOIP {izerinden telefonla goriisme
saglamaktadirlar. 444 0 478 ¢agr1 merkezinde 10 adet PBX telefon hatt1 hizmet vermektedir.
Birimimiz binasinda yiiksek ¢0Oziniirliikle ¢ok sayida kamera ile siirekli kayit altina
alinmaktadir. Kameralar 30 giin stireli kay1t altindadir.

B. 3.4. Dezavantajli Gruplar

Yiiksekogretim Kurumlari Engelliler Danigsma ve Koordinasyon YoOnetmeligi® ne gore
liniversitemiz blinyesinde Ogrenim goren engelli Ogrencilerin ihtiyaclarini belirlemek,
belirlenen ihtiyaglara gore gerekli olan idari diizenlemeleri yapmak igin “Karabiik Universitesi
Engelli Ogrenci Birimi” olusturulmustur. Engelli dgrencilerimize ulasimi kolaylastirmak ve
engelsiz bir yasam birlikteligine farkindalik kazandirmak igin kurulan “Karabiik Universitesi
Engelsiz Yasama Destek Ogrenci Kuliibii” ¢alismalarina devam etmektedir.

Boliimiizde 2025 yilinda egitim-6gretim alan dezavantajli 6grenci bulunmamaktadir. Yine de
dezavantajli 6grencilerin de egitim alma ihtimali gozetilerek, gerekli diizenlemeler yapilmstir.

B. 3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Universitemiz 6grenci kuliip faaliyetleri, sosyo-kiiltiirel faaliyetler, Rektdér ve Rektor
Yardimcilar ile 6grenci bulugmalari, i¢ paydas ve dis paydaslarimizin soylesileri vb. gibi
faaliyetler hayat boyu (informal) 6grenme kapsaminda yapilmaktadir. KBU Saglik, Kiiltiir ve
Spor (SKS) Dairesi Baskanligi biinyesinde aktif olarak faaliyetlerini devam ettiren bir¢ok
“Ogrenci Kuliibii” bulunmaktadir. Kuliiplerin isleyisine iliskin usul ve esaslart KBU Ogrenci
Kuliipleri Yonergesi’ ne gore yapilmaktadir. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
izlenmesine iliskin araclar, izleme raporlari, iyilestirme ve ¢esitlendirme ¢aligmalar1 SKS Daire
Baskanlig1 tarafindan kontrol edilmektedir. Etkinliklerle ilgili detayli bilgilere SKS web
sayfasindan ulasilabilinmektedir. Ogrencilerimize oryantasyon toplantilarinda bu konu ile ilgili
de bilgi verilmektedir.

Universitemiz Demir-Celik Kampiisii'nde bulunan Sosyal Tesisler, 6grencilerin ve personelin

ihtiyaglarim1 karsilamak iizere c¢esitli hizmet alanlarimi icermektedir. Bu alanlar arasinda
yemekhane, restoran ve kafe gibi ¢esitli tesisler bulunmaktadir. Ogrencilerin ders aralarinda
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dinlenmeleri, ¢alismalar1 ya da sosyal etkinliklerde bulunmalar1 i¢in genis bir yelpaze
sunulmaktadir.

Yemekhanemiz, 6grencilerin saglikli ve dengeli beslenmelerini saglamak amaciyla gesitli
yemekler sunmaktadir. Ayn1 zamanda, 6grencilerin ekonomik ve pratik bir sekilde yemek
ihtiyaclarmi karsilamalarina olanak tanir. Restoranlarimiz ise daha 6zel ve oturarak yeme
imkan1 sunarken, farkli damak zevklerine hitap eden meniilerle 6grencilere ve personelimize
hizmet vermektedir.

Kafelerimiz ise kampiis i¢inde sosyallesme ve dinlenme alanlari olarak hizmet vermektedir.
Kahve, cay gibi iceceklerin yan sira atistirmaliklar da sunarak 6grencilerin ve personelin giin
icinde enerjilerini korumalarina yardime1 olmaktadir.

Bu hizmet alanlar, siirekli olarak gelistirilerek ve genisletilerek kampiis toplulugunun
ihtiyaclarma daha iyi yanit verebilmek igin galistlmaktadir. Ogrenci ve personel geri
bildirimleri dikkate alinarak menii ¢esitliligi artirilmakta, hizmet kalitesi iyilestirilmekte ve
mekanlar daha konforlu hale getirilmektedir. Bu sayede, kampiisiimiizde yasayan herkesin
daha keyifli ve verimli zaman gecirmesi hedeflenmektedir.

Tirkiye’nin ilk ve tek 25.000 seyirci kapasiteli ay-yildizli stadyumu, iki (2) adet Kapali1 Spor
Tesisi ve bes (5) adet Agik Spor Tesisi iiniversitemiz biinyesinde yapilmakta olan ¢esitli
faaliyetler icin aktif olarak kullanilmaktadir. Spor alanlarinin artirilmasi ve sportif faaliyetlerin
aktif olarak gerceklestirilmesi yoniinde ¢aligmalar yapilmaktadir. Daha 6nceden 6grenciler ve
idari-akademik personel tarafindan aktif olarak kullanilan fitness salonlar1 i¢in iyilestirme
caligmalar1 yapilmaktadir.

Kiilliye Karabiik E-Gazete, KBU 3 Nisan TV Youtube kanali, KBU ve SKS sosyal medya
hesaplar araciligiyla tiniversitemiz ev sahipliginde yapilan bilimsel, sosyal, sportif ve kiiltiirel
faaliyetler giincel olarak duyurulmaktadir.

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii yukarida belirtilen faaliyetleri desteklemekte olup,
taleplere gore Rektorliik ile 6grenci arasinda bir koprii gorevi gorerek d6grencilerin faaliyetlere
katilmasini tesvik etmektedir.

B. 4. OGRETIM KADROSU

B.4.1. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Bolimiimiiz ~ biinyesinde  ders  gorevlendirmelerinde  egitim-6gretim  kadrosunun
yetkinliklerinin ders igerikleri ile ortiismesi ilgili mevzuat ¢ergevesinde gerceklestirilmektedir.
Egitim birimlerinin anabilim dallarinda alaninda yetismis uzman egitim-6gretim kadrosu
bulunmaktadir. Kurum i¢inde ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun calisma
alani/akademik uzmanlik alan1 vb. gibi yetkinlikleri ile ders iceriklerinin Ortiismesine dnem
verilmekte ve buna gore kurum icinden ve disindan gorevlendirmeler boliim akademik kurul
karar1 ile yapilmaktadir. Bu baglamda akademik kadronun bilimsel ¢alisma alani/akademik
uzmanlik alanlari vb. gibi yetkinliklerini igeren 6zgegmislerine KBU Akademik Veri Y&netim
Sistemi’nde (UNIS) ayrintili olarak yer verilmektedir.

Universitede ders egitim materyali, ders sunumlarinin kontrolii ve izlemi, sinav sorularinmn
kontrolii gibi ¢esitli uygulamalar program dgretim elemanlari tarafindan gerceklestirilmektedir.
flgili birimlerin kurul kararlari neticesinde agilmasi planlanan derslerin OBS’> ye
tanimlanmasinda 6gretim elemanlarina kolaylik saglamak amaciyla ders agma islemleri
kilavuzu hazirlanmistir. Ayrica, egitim ve dgretimi desteklemek iizere akademik danigmanlik
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hizmeti veren Ogretim elemanlarina yonelik ders alma islemleri Oncesinde danigsmanlik
bilgilendirme toplantilar1 ¢cevrimi¢i olarak diizenlenmektedir.

KBUZEM — Ogretim Elemanlar1 Destek Birimi hizmetini OYS Moodle alt yapisinda dgretim
elemanlarina kolay erigim ile sunmaktadir.

Microsoft Teams uygulama egitim videolari, egitim dokiimanlari, OYS dokiimanlari, ¢evrimigi
derslerde kullanilacak teknoloji dokiimanlari ve akreditasyon on hazirlik ¢alismalarinda
kullanilan 6rnek ¢alisma dokiimanlari gibi bir¢cok yardimer dokiiman bu sistem igerisinde yer
almaktadir.

Olgme ve degerlendirmede kullanilan Klasik Smav Uygulama Yoéntemleri ile ilgili detayl
yardimci dokiimanlar ve mini test, bosluk doldurma, anket vb. kisa sinav uygulama yardime1
dosyalar1 6gretim elemanlarinin hizmetine sunulmaktadir.

Stirekli 1iyilestirme siireglerinde akademik personeli destekleyici egiticilerin  egitimi
uygulamalarinin sistematik bir diizen igerisinde yapilarak artirilmasi hedeflenmektedir.
Universitemiz genelinde dgretim yetkinligini gelistirme uygulamalar1 yapilarak elde edilen
verilerin sonuglarina gére gerekli dnlemler alinmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. ARASTIRMA SURECLERININ YONETIMi VE ARASTIRMA KAYNAKLARI
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Birimimizde Karabiik Universitesi arastirma gelistirme politikas1 esas almmaktadir. Bu
politikanin birimimizi ilgilendiren ilkeleri su sekildedir:

Bilimsel yayin, proje ve arastirma faaliyetlerinin nicelik ve niteliginin artirtlmasini saglamak
Ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile bilimsel projelerin gesitliligini artirmak ve siirekli
gelisimini saglamak

Ar-Ge alt yapisini giiclendirerek, arastirma faaliyetlerinin Stratejik Plana uygun sekilde siirekli
iyilestirilmesini saglamak

Bilime katk1 saglayan, toplumun ve endiistrinin gereksinimlerini karsilayan, bolgesel, ulusal ve
uluslararasi dnceliklere uygun Ar-Ge anlayisini benimsemek

Patent, prototip ve yeni sirket/girisim gibi teknoloji transferi ve ticarilestirme faaliyetlerini,
Teknoloji Transfer Ofisleri (TTO) araciligiyla desteklemek

Ogretim iiyelerinin ulusal/uluslararas1 bilimsel yayin, proje, arastirma, odiil, patent, fikri
miilkiyet, ticarilestirme vb. Ar-Ge faaliyetlerini, kurum igi tesvik yoluyla desteklemek
Kalkinma, toplumsal ve kiiltiirel siirdiiriilebilirlik eksenine bagli kalarak, her boliimiin kendi
uzmanlik alaninda arastirma yapmasini saglamak, seklinde belirlenmistir.

Birimimiz arastirma ve gelistirme (bilgi liretme) siireclerinin kalitesini siirekli iyilestirerek
evrensel nitelikte bilginin iiretildigi, kullanildig1, yayildig1 ve paylasildigi bir iiniversite olmak
amaciyla arastirma-gelistirme faaliyetlerini siirdiirmektedir. Arastirma stratejisi, hedefleri ve bu
hedeflerin gergeklestirilmesinde sorumlu birimler stratejik plan ve Ar-Ge politikasi
cergevesinde belirlenmektedir. Potansiyelini giiclendirmek amacina ulagsmak i¢in belirlenen
hedefler; ulusal ve uluslararasi indekslerde taranan dergilerdeki yayin sayisini ve Ar-Ge proje
sayist ile ¢esitliligini artirmak olarak tanimlanmustir.
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Ayrica, liniversitemiz biinyesinde ulusal oncelikli alanlari, bolgesel kalkinmayr ve kiiltiirel
etkilesimleri destekleyen Ar-Ge faaliyetlerini yiiriiten uygulama ve arastirma merkezlerinden
ihtiyag durumunda destek alinabilmektedir. Birimimizin destek alma imkani1 olan merkezler
asagida belirtildigi gibidir:

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Is Giivenligi ve Saghg Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi kapsaminda tiniversitemiz tarafindan arastirmacilara
onemli destekler sunulmustur. Bu baglamda, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
(BAP) tarafindan destek verilmektedir.

Akademik Tesvik Odeneginin yani sira {iniversitemizin standartlarma uygun olacak sekilde bir
tesvik 6denek sisteminin de faaliyete gecirilmesi planlanmaktadir. Ayrica, Akademik Tesvik
Odenegi ile ilgili bagvuru ve degerlendirme siireglerinin tamamen dijital platformda yapilmasi
hedeflenmektedir.

Universitemizde bilimsel arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iliskili sonuglar Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi tarafindan
izlenmekte olup Ogretim elemanlarinin bilimsel projelerini artirmaya yonelik Onlemlerin
alinmas1 hedeflenmektedir. Universite {ist yonetimi tarafindan yeni yil basinda belirlenen
biitcenin disinda BAP birimi biitgesinin artirilmas1  sadece Déner Sermaye Isletme
Miidiirliigli’nden gelen aktarimlara bagli olarak iyilestirilebilmektedir.

Ogretim elemanlarinin akademik faaliyetleri cesitli alanlarda gergeklesebilir. Bu faaliyetler
arasinda arastirma projelerine katilim, makale ve kitap yazimi, ulusal ve uluslararasi
konferanslara katilim, seminer ve panellere konugmaci olarak katilma gibi etkinlikler
bulunabilir. Akademik faaliyetlerin bir diger 6nemli yonii de yiiriitiilen arastirma projeleridir.
Ogretim elemanlar1 genellikle kendi alanlarinda gesitli arastirma projelerine liderlik ederler
veya bu projelere katilirlar. Bu projeler genellikle kurum igi veya dist fonlarla desteklenir ve
genellikle bilimsel makalelerin yazilmasini, konferanslara sunulmasini veya yenilikg¢i
¢oziimlerin gelistirilmesini igerir.

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri boliimiinde yer alan dgretim elemanlarinin 2025 yili
icerisinde gerceklestirdigi akademik faaliyetlerin listesi asagida verilmistir:

6 adet uluslararasi kitap boliimii

3 TR Dizin dergide yayinlanan makale

1 adet 6zet bildiri 5 adet tam metin bildiri toplam 6 adet uluslararasi bildiri
1 adet BAP proje (Yiiriitiicii)

o 1 Editorlik

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Genel olarak tliniversitenin i¢ ve dis kaynaklardan kullandig1 biitge dagilimi 6gretim
iiyelerimiz tarafindan ihtiya¢ duyulan ve YOK oncelikli alanlarinda talep edilen Ar-Ge
faaliyetleri i¢in gerekli harcamalar BAP, Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 ve Déner
Sermaye Isletme Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir.

Bilimsel aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunan 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin
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arastirma projelerine destek veren uluslararasi ve ulusal kurumlar tarafindan saglanan
imkanlardan en etkin bigimde faydalanmasi i¢in kurulan ve Karabiik Universitesi Rektorliigii
bilinyesinde hizmet veren Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) kurum dis1 her tiirlii arastirma
destekleri hakkinda detayli bilgileri birim ve iiniversite web sayfasindan stirekli olarak ilan
etmektedir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine uygun olacak proje sayilarini artirmaya yonelik “Proje
Yazma Egitimleri” iniversitemiz blinyesinde akademik personelimize destek olmak amaciyla
verilmektedir.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi Imkanlar

Programimiz biinyesinde ise lisans, yiliksek lisans ve doktora programlar1 bulunmamaktadir.

C.2. ARASTIRMA YETKINLIGI, iS BIRLIKLERI VE DESTEKLER
C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ar-Ge kaynaklariin BAP Birimi araciligi ile etkin ve verimli bir sekilde ydnetilmesini
saglamak amaci1 ile KBU Akademik Veri Yonetim Sistemi (UNIS) kullanilmaktadir
(https://unis.karabuk.edu.tr/ (KBU Akademik Veri Yonetim Sistemi)).

Universitemizin Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birgok akademik personel igin biiyiik bir
oneme sahiptir. Bu programlar, arastirmacilarin kendi alanlarinda yeni bilgi liretmelerine,
aragtirma yeteneklerini gelistirmelerine ve akademik kariyerlerini ilerletmelerine yardimei olur.
BAP tarafindan saglanan destekler genellikle maddi, akademik ve lojistik destegi igerir.

Akademik destek, arastirmacilarin projelerini planlama, yiiriitme ve sonuglari analiz etme
stireclerinde destek saglar. Bu destek genellikle danismanlik hizmetleri, metodoloji gelistirme,
literatlir taramas1 ve yazim destegi gibi faaliyetleri icerir. Akademik destek, arastirmacilarin
projelerini bilimsel standartlara uygun bir sekilde yliriitmelerine ve sonuglarina giivenilir bir
sekilde ulagsmalarina yardimci olur.

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
Universitemiz biinyesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum igi ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi
coklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Bu
amacgla, BAP birimi tarafindan desteklenen projelerden Katilimli Arastirma Projesi (KTP)
arastirmacilarin kurum disindan ortak arastirmacilar ile is birligi yapmasini saglamak amaciyla
uygulanmaktadir. Ayrica, lniversitemiz akademik personelinin uluslararasi ig birliklerini
gelistirmek amaciyla BAP birimi tarafindan desteklenen Uluslararast Arastirma Is birligi
Projesi (UIP) bulunmaktadir. Bu proje, iiniversitemiz mensubu arastirmacilarin uluslararasi
diizeyde taninmis olan diinyanin onde gelen iiniversitelerinde veya alaninda uluslararasi
diizeyde taninan 6nemli arastirma merkezlerinde ilgili kuruluslardan arastirmacilarla is birligi
icerisinde yiiriitecekleri arastirma yapmalarina olanak tanimaktadir.

C.3. ARASTIRMA PERFORMANSI
C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Universitemizde ogretim  elemanlarmin  arastirma  performansinin  izlenmesine ve
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degerlendirmesine yonelik tanimli siirecler bulunmaktadir. Bu kapsamda, Karabiik Universitesi
Akademik Veri Sistemi (UNIS) yazilimi kullanilmaktadir (https://unis.karabuk.edu.tr/ (KBU
Akademik Veri Y&netim Sistemi)). Ogretim elemanlarinin bilimsel arastirma performansi
izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmeye ¢alisilmaktadir.

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Universitemizde ~ dgretim  elemanlarinin ~ arastirma  performansinin  izlenmesine  ve
degerlendirmesine yonelik tanimli siirecler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme araglari,
rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.) bulunmaktadir. Akademik
kurul toplantilar1 ile Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performans: hakkinda
degerlendirmeler yapilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETIMi VE TOPLUMSAL KATKI
KAYNAKLARI

Karabiik Universitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi Programinin toplumsal katk1 politikalar1 su
sekildedir:

Egitim ve Yetistirme: Boliim, turizm ve otel isletmeciligi alaninda nitelikli insan giiciliniin
yetismesine katki saglamak amaciyla kaliteli egitim programlar: gelistirir ve 6grencilere cagdas
bilgi ve beceriler kazandirir.

Toplumsal Bilin¢lendirme: Boliim, turizmin ve otel isletmeciliginin toplumsal, ekonomik ve
cevresel etkileri konusunda toplumu bilin¢lendirme amaciyla seminerler, konferanslar ve diger
bilgilendirme etkinlikleri diizenler.

Yerel Kalkinmaya Katki: Boliim, yerel turizm potansiyelini degerlendirerek bolgenin sosyo-
ekonomik kalkinmasina katki saglamay1 amagclar. Bu dogrultuda, yerel isletmelere danigsmanlik
yapar ve is birligi projeleri gelistirir.

Kiiltiirel Mirasin Korunmasi: Boliim, turizm ve otel igletmeciligi faaliyetlerinin kiiltiirel
mirasa zarar vermeden siirdiiriilebilmesi i¢in ¢alisir. Bu kapsamda, yerel kiiltiirel degerlerin
korunmasi ve tanitilmasi i¢in projeler yiirtitiir.

Cevresel Duyarhhik: Boliim, turizm ve otel isletmeciliginin ¢evresel etkilerini en aza indirmek
amaciyla siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinmi tesvik eder ve 6grencilerine gevresel biling
kazandirir.

Sosyal Sorumluluk Projeleri: Boliim, Ogrencileriyle birlikte sosyal sorumluluk projeleri
yiriiterek topluma fayda saglamayi amaclar. Bu projeler arasinda toplumun ihtiyaglarini
karsilamaya yonelik kampanyalar, bagis toplama etkinlikleri ve sosyal yardim faaliyetleri yer
alabilir.

Isbirligi ve Ag Olusturma: Béliim, turizm ve otel isletmeciligi alaninda faaliyet gosteren diger
kurumlarla isbirligi yaparak sektordeki agini genisletir ve Ogrencilerine daha fazla kariyer
firsat1 sunar.

Bu politika ¢ergevesinde ¢esitli calismalar yapilmaktadir/planlanmaktadir:

e Universitemizde yer alan KABUSEM (KBU Siirekli Egitim Merkezi) tarafindan
bircok egitim verilmektedir. Egitimle ilgili duyurular web sayfalarindan ve SMS’ler
ile duyurulmaktadir.

e AB Projeleri ve personel/6grenci degisimleri hakkinda toplantilar diizenlenmektedir.

e Kan bagis1 etkinliklerine personel/6grenci katilimi i¢in bilgilendirme yapilarak tesvik
edilmektedir.

e (esitli kuliiplerin faaliyetleri duyurulmaktadir.
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D.2. TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

Stratejik Planda yer alan toplumsal katki kriterleri belli periyodlarla Strateji Daire
Bagkanligi’na bildirilmektedir. Tiim birimlerin katkisi1 ile tamamlanan izleme ve degerlendirme
raporlar1 tiniversitemiz web sayfasinda kamuoyuna sunulmaktadir. Ayrica yapilan etkinlikler
akademik personel tarafindan UNIS sistemine de eklenmektedir.

Toplumsal katki faaliyet raporu Stratejik Planda yer alan toplumsal katk: kriterleri,
belirlenen periyotlarda Strateji Daire Bagkanligi’na
bildirilmektedir. Tiim  birimlerin  katkisiyla
hazirlanan izleme ve degerlendirme raporlari,
liniversitemizin resmi web sayfasi iizerinden
kamuoyuna agik sekilde paylasilmaktadir.

Toplumsal  katki  izleme ve | Gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetleri,
tyilestirme kanitlari akademik personel tarafindan UNIS sistemi
iizerinden diizenli olarak kayit altina alinmakta; bu
kayitlar izleme, degerlendirme ve siirekli
tyilestirme siireclerinde kanit olarak
kullanilmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemiz, tiim akademik ve idari birimleriyle birlikte Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
(YOKAK) tarafindan yiiriitilen kurumsal dis degerlendirme siirecinden gec¢mistir. Bu
kapsamda, Safranbolu Sefik Yilmaz Dizdar Meslek Yiiksekokulu da kalite giivence sistemi,
egitim-O6gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim siirecleri agisindan biitiinciil
bir yaklasimla degerlendirilmistir. Bu baglamda, Safranbolu SYD MYO Otel, Lokanta ve Ikram
Hizmetleri Boliimii, Karabiik Universitesi’nin Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)
bilinyesindeki ¢aligmalarini takip etmekte ve mevzuata uyum konusunda gerekli diizenlemelere
katki saglamaktadir. Kurumun geneline yayilmis olan kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirliniin
gelisimini destekleyen calismalar yiiriitiilmekte, ihtiya¢ halinde giincellemeler yapilmaktadir.
Boliimiimiiz ve programlarimiz ile ilgili bilgilerin yer aldig1 web sayfalar1 acik ve giincel olup,
ihtiyac halinde gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii niin de katkis1 ile hazirlanan Safranbolu SYD MYO
misyon ve vizyonu g¢er¢evesinde politika, stratejiler ve uygulamalar yiirtitilmektedir. Ayrica
KBU misyon, vizyon ve stratejik amaglar1 da takip edilerek kurumsal stratejilere de uyum
saglanmaktadir. Belirli periyodlarda KBU Kalite Koordinatorliigii basta olmak iizere
birimlerden gelen bilgi talepleri hizlica tamamlanmakta ve gonderilmektedir.

Y1l icerisinde Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii tarafindan gerceklestirilen akademik
calismalar, nicelik ve nitelik agisindan dikkat ¢ekici bir diizeye ulagmistir. Bu kapsamda, 6 adet
uluslararasi kitap boliimii, TR Dizin kapsamindaki dergilerde yayimlanan 3 makale, 1’1 6zet ve
5’1 tam metin olmak iizere toplam 6 adet uluslararasi bildiri, 1 adet BAP projesi (yiiritiicil) ve
1 editorliik gorevi basariyla ylriitilmiistiir. Gergeklestirilen bu akademik faaliyetler, boliimiin
aragtirma kapasitesini, bilimsel iiretkenligini ve ulusal-uluslararas1 akademik goriiniirliigiinii
artirmistir. S6z konusu ¢iktilar, boliimiin uluslararasilasma hedeflerini desteklerken, akademik
is birliklerinin gelistirilmesine, bilgi ve deneyim paylasiminin giiclendirilmesine ve dgrencilere
kiiresel 6l¢ekte bir akademik bakis a¢is1 kazandirilmasina 6nemli katkilar sunmaktadir.
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Karabiik Universitesi Safranbolu SYD MYO Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi, Otel,
Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii; bolgenin turizm potansiyeline katki saglayan, uygulama
agirlikli egitim anlayisiyla sektore nitelikli ara eleman yetistirmeyi temel hedef edinmistir.
Boliim biinyesinde yiiriitiilen dersler ve uygulamalar, 6grencilerin teorik bilgilerini mesleki
becerilerle biitiinlestirmelerine imkan tamimakta; mezunlarin turizm ve yiyecek-icecek
sektoriine hizli ve etkili bicimde uyum saglamalarin1 desteklemektedir. Bu kapsamda, Yiyecek
ve Igecek Hizmetleri Atdlyesi, 6grencilerin mesleki yeterliliklerini gelistirmelerinde kritik bir
rol Ustlenmektedir. Genis ve fonksiyonel yapiya sahip olan atdlye; hazirlik, pisirme ve sunum
stireclerinin biitiinciil bicimde deneyimlenmesine olanak taniyacak sekilde donatilmustir.
Tezgah diizeni, pisirme ekipmanlari, bulasik sistemleri ve firinlar sayesinde 6grenciler, gercek
sektor kosullarina yakin bir ortamda uygulama yapma firsati bulmaktadir. Atdlyede yer alan
farkli servis takimlari, masa diizenleri ve sunum ekipmanlari; 6grencilerin gesitli servis
stillerini, masa diizenlerini ve sunum tekniklerini 6grenmelerini saglamaktadir. Flambe araci,
resO, fondii takimi gibi 6zel ekipmanlar ise Ogrencilerin mesleki uygulama g¢esitliligini
artirmakta ve sektorde karsilasabilecekleri farkli hizmet tiirlerine hazirlanmalarma katk1
sunmaktadir. Ayrica cam, porselen ve kumas gibi farkli materyallerle yapilan uygulamalar,
ogrencilerin estetik algilarini ve servis bilincini geligtirmektedir.

Boliimde yiriitiilen uygulamali dersler ve atdlye c¢alismalari, 6grencilerin yalnizca teknik
becerilerini degil; takim ¢aligmasi, is disiplini, hijyen bilinci ve hizmet kalitesi anlayisin1 da
giiclendirmektedir. Bu yoniiyle boliim, Safranbolu ve ¢evresindeki turizm igletmelerinin ihtiyag
duydugu donanimli, uygulama tecriibesine sahip ve sektdre hazir ara elemanlarin
yetistirilmesine 6nemli katki saglamaktadir.

Boliim, turizm sektoriine yonelik yiiriittiigli arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle bolgenin
turizm potansiyelinin degerlendirilmesine ve siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin
desteklenmesine katki saglamaktadir. Yerel turizm isletmeleri, kamu kurumlar1 ve ilgili
kuruluslarla gelistirilen 1is birlikleri ve ortak projeler araciligiyla turizm altyapisinin
giiclendirilmesi, turistik {irtin ¢esitliliginin artirtlmas1 ve bolgesel cekiciligin gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Bu siirecte diizenlenen egitim, bilgilendirme ve farkindalik etkinlikleriyle
yerel halkin turizm bilinci artirilarak toplumsal katki saglanmakta; bolgedeki kiiltiirel mirasin
korunmasi ve tanitilmasi yoluyla tarihi ve kiiltiirel degerlerin turizm faaliyetlerine entegre
edilmesi desteklenmektedir
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