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BOLUM HAKKINDA GENEL BIiLGILER

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii biinyesinde yer alan tek program Turizm ve Otel
Isletmeciligidir.

1992 yilinda faaliyete gecen Safranbolu Sefik Yilmaz Dizdar Meslek Yiiksekokulu’nda yer alan
Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi normal dgretim ve ikinci 6gretim olarak Ogretim
faaliyetlerine devam etmektedir. Programinin Amaci; turizm sektdriiniin ve dgrencilerimizin
beklentileri dogrultusunda hizmet {iretim siireclerinde gorev alabilecek ve yonetime yardimci
olacak nitelikli ara eleman ve yonetici adaylar1 yetistirmektir. Ayrica en yiliksek standartta
egitim vererek Ogrencilerimizi gelece§e hazirlamaktir. Mezun o6grenciler "Turizm meslek
elamani1" unvanin alirlar ve 6n lisans derecesine sahip olurlar. Bu amaca yonelik olarak; teorik
ve uygulamali olarak hizmet isletmelerindeki departmanlar1 ve isleyisini tanimaya yonelik
mesleki dersler verilmektedir.; II. yariyil sonunda 30 is giiniinii kapsayan zorunlu staj sektorde
yapilmaktadir. Ayrica bu programin basari ile bitirenler, dogrudan Anadolu Universitesinin
Acik Ogretim Fakiiltesinin Iktisat-Isletme lisans programlarina veya OSYM tarafindan yapilan
dikey gecis sinavinda (DGS) basarili olduklar takdirde asagidaki 4 yillik lisans programlarina
gecis yapabilirler. Bu programlar, Konaklama Isletmeciligi, Konaklama Isletmeciligi
Ogretmenligi, Konaklama ve Turizm Isletmeciligi, Turist Rehberligi, Turizm Isletmeciligi ve
Otelcilik, Turizm ve Otel Isletmeciligi, Turizm ve Rehberlik, Turizm ve Otelcilik, Turizm
Isletmeciligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlaridir. 2 yillik 6n lisans egitimi veren programda
Ocak 2023 itibari ile 4 akademik personel ve 1. Ve II. Ogretim olmak iizere toplam kayith 324
ogrenci bulunmaktadir. Derslerin tamami Safranbolu SYD MYOQO’da yer alan derslikler ile
yiyecek igecek ve konaklama hizmetleri atélyelerinde yurutilmektedir.

Turizm ve Otel isletmeciligi Programi’'min 2023-2024 yili kontenjanda OSYM tarafindan
yapilan yerlestirme sonucunda ile 1. Ogretim 62 dgrenci, 11.6gretim 35 grenci olmak iizere
toplam 97 6grenci programa kaydolmaya hak kazanmistir.

Safranbolu SYD MYO, Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi biinyesindeki Otel, Lokanta ve
Ikram Hizmetleri boliimii hakkinda detayli bilgiye asagidaki linklerden ulasilabilir:
e KBU web sayfasi (www.karabuk.edu.tr)
e Safranbolu SYD MYO web sayfasi (https://smyo.karabuk.edu.tr)
e KBU AKTS sayfasi
https://smyo.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=17&BA=index.aspx)

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.l. LIDERLIK VE KALITE

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapt
Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimiiniin yonetimi Boliim Bagkani yiiriitiiciiliigiinde
Program Sorumlusu vasitasi ile gergeklestirilmektedir. Bolim Baskani Gorev Tanimi Gerekli
tanimlamalar web sayfamizda yaymlanmistir.
https://smyo.karabuk.edu.tr/ickontrol/Gorev_Tanimlari_Bolum_Baskanlari.pdf).
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A.1.1. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar
Safranbolu SYD MYO’da kalite giivencesi siireclerini yiiriitmek tizere olusturulmus bir kalite
komisyonu bulunmaktadir. Ihtiyaca gore kalite komisyonu calisma bigimi ve isleyisi
izlenmekte ve iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. PUKO cevrimi ilkesinin ilk asamas1 olan
planlama titizlikle ele alinmakta ilgililerin gérev ve sorumluluklari belirlenmekte; ¢aligma
takvimi, yer, zaman ¢izelgesi icinde hedeflere yonelik tedbirler alinmaktadir. Tkinci asamada,
ilgili gorevlilerin ¢aligsmalar1 neticesinde olusan bilgi, belge, veri, gozlem ve istatistiki bilgiler
toplanmaktadir. Ugiincii asamada, komisyon toplantis1 yapilarak hedeflere ne diizeyde
ulasildigi kontrol edilmektedir. Dordiincii ve son asamada planlamada belirlenen unsurlar ile
faaliyetler sirasinda gerceklesen gelismeler arasinda tutarlilik olup olmadigi belirlenir ve
bunlara yonelik gerekli onlemler alinmaktadir.
Bolim Damisma Kurulu, Akdemiysen Uye, idari Uye, sektor temsilcileri ve STK temsilcileri
olma {iizere toplam 5 kisiden olugsmaktadir. Programimizin 2023-2024 egitim 6gretim yili
danisma kurulu toplantis1 bahar dénemi sonunda gerceklesecek ve bolge turizmi durum tespiti
ve gelecek planlari ile yol haritasi belirlenecektir.

Bolum danisma kurulu kararlar

Bolim ic-dis  paydas geri [Turizmde istihdam talebini karsilamada lokomotif
Bildirimleri ve iyilestirme Grnekleri olmasi1 nedeniyle biiylik 6nem arz eden turizm boliim
ogrencilerinin; mezuniyet sonrasinda planladiklar
kariyer hedefinin gergekle uyusmasi gereginden soz
edilmistir. Bolgede ileri gelen turizm paydaslar1 ve
rol model olabilecek eski mezun turizmcilerin,
workshop tarzinda etkinliklerde 6grencilerle bir
araya gelmesi saglanabilir.

Bolge turizminin tiim yila yayilmasindaki {iriin
cesitlendirme ile ilgili oneriler.

A.1.2. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Otel, lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimii hakkindaki elestiriler ve oneriler
dilekge ile yapilabilecegi gibi CIMER ve RIMER iizerinden de
yapilabilmektedir. Ayrica kurumumuz sosyal medya hesaplar1 ve kurumsal mail
adresi Uzerinden gelen taleplere de hizli sekilde cevap verilmektedir

A.2. MISYON VE STRATEJIK AMACLAR

A.2.1. Misyon ve Vizyon

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii'nde tiim programlarin destegi ile
olusturulan Safranbolu Sefik Yilmaz Dizdar Meslek Yiiksekokulu misyonu ve vizyonu
esas alinmaktadir.

Bu kapsamda misyonumuz “Evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji iireten arastirmaci,
katilimci, paylagimci, 6zgiin ve estetik degerlere sahip ve mesleki agidan yetkin ve
sektore nitelikli is giicii yetistirmeyi ve ayni zamanda mezunlari turizm sektorinin 6nde
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gelen isletmelerinde ara eleman ihtiyaglarina cevap verebilen elemanlar yetistirmek”
seklindedir.

Vizyonumuz ise “Egitim, ogretim ve arastirma kalitesi ile Tiirkiye ve Diinyada saygin
bir egitim kurumu olmakla birlikte takim ¢alismasini tesvik eden, diinya is giicii
pazarimin artan rekabet ortamimin bir pargacist olan turizm sektériinde istihdam
edilebilecek kalifiye eleman yetistiren, bélge ekonomisine katki saglayan ve turizm
sektoriiniin sorunlarina ¢oziim tireten bir meslek yiiksekokul olmak’ seklindedir.

A.3. PAYDAS KATILIMI

A.3.1. I¢ Paydaslar (akademik ve idari personel, ggrenci)

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimiinde, akademik ve idari personel ile dgrenciler
arasinda kalite kiiltlirlinlin benimsenmesini tegvik etmek amaciyla cesitli yayginlastirma
faaliyetleri diizenlenmektedir. Bu faaliyetler, i¢ paydaslarla etkilesimi artirmak icin cesitli
yontemler kullanilarak gergeklestirilir. Anketler, ikili veya ¢oklu miilakatlar, toplantilar gibi
cesitli araglarla paydaslarla etkilesim saglanir ve goriis aligverisi yapilir. Bu yontemlerin
kullanilmasi, boliim i¢indeki kalite kiiltliriiniin gelisimine katkida bulunarak daha etkin bir
isbirligi ve iyilesme siireci saglar. Ogrencilerden kalite doniislerini almak, egitim kurumlarinin
stirekli iyilestirme ve 6grenci memnuniyeti odakli ¢alismalarinda kritik bir rol oynar. Bu
dontigler, Ogrencilerin deneyimlerini ve memnuniyet dizeylerini anlamak, hizmetlerin
etkinligini degerlendirmek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak icin onemli bir geribildirim
kaynagidir.

Anketler: Diizenli olarak dgrencilere yoneltilen anketler araciligiyla, 6grencilerin memnuniyet
dizeylerini ve deneyimlerini 6lgmek miimkiindiir. Anketlerde genel hizmet kalitesi, 6gretim
kalitesi, tesislerin kullanilabilirligi, destek hizmetleri gibi ¢esitli alanlar degerlendirilebilir.
Odak Gruplan: Kii¢iik gruplar halinde diizenlenen odak gruplari, 6grencilerin daha detayli ve
derinlemesine goriislerini almak i¢in etkili bir yontem olabilir. Bu gruplar, belirli konulart daha
ayrintili tartismak ve 6grencilerin Oneri ve taleplerini daha yakindan dinlemek i¢in firsat sunar.
Kisisel Goriismeler: Ogrencilerle bire bir goriismeler yapmak, onlarin bireysel deneyimlerini
ve beklentilerini anlamak igin ®nemlidir. Ogrencilerin giivenli bir ortamda goriislerini
paylasabilecekleri bir atmosfer saglanmali ve bu goriismelerin gizliligi ve gizliligi garanti altina
alimmalidir.

Cevrimici Geri Bildirim Formlar1: Ogrencilere cevrimigi olarak erisilebilen basit geri bildirim
formlar1 sunmak, onlarin hizli ve kolay bir sekilde diislincelerini paylagmalarin1 saglar. Bu
formalar, 6grencilerin istedikleri zaman ve istedikleri yerden geri bildirimde bulunmalarini
saglayarak katilimi artirabilir.

Sosyal Medya ve Diger Iletisim Kanallari: Ogrencilerin sik kullandigi sosyal medya
platformlar1 ve diger iletisim kanallari lizerinden geri bildirim alma ve iletisim kurma imkanlari
saglanabilir. Bu platformlar araciligiyla 6grencilerin goriisleri toplanabilir ve hizli geri dontisler
alinabilir.

A.3.2. Dig Paydaslar (ig verenler, mezunlar, kurumlar vb.)

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimiinde piyasamin ihtiya¢ duydugu giincel verilerin
anlasilabilmesi ve uygulanabilmesi i¢in kalite kiiltiirii ¢cergevesinde dis paydaslarin yer aldig

cesitli yayginlastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bu amacla dis paydaslarla yilda bir kez



toplantilar diizenlenmekte olup talepler ve Onerilerin hayata gegirilmesi igin gerekli ¢alismalar

yapilmaktadir. Oncelikle, dis paydaslarm geri bildirimlerinin toplanmas1 ve kategorize edilmesi

onemlidir. Bu geri bildirimler, miisteri memnuniyeti anketleri, tedarik¢i degerlendirmeleri,

pazar arastirmalari, toplum geri bildirimleri ve benzeri ¢esitli kaynaklardan elde edilebilir. Bu

geri bildirimler genellikle kurumun iiriin ve hizmetlerinin kalitesi, miisteri memnuniyeti diizeyi,

pazar talepleri, rekabet ortami ve kurumsal itibar gibi konulari igermektedir. Dis paydaslarin

geri bildirimlerinin degerlendirilmesi, mezunlarin da i¢inde bulundugu genis bir perspektifi

kapsar. Mezunlar, bir egitim kurumunun veya programin basarisini ve etkisini degerlendirmede

onemli bir kaynaktir ¢iinkii onlar kurumun sundugu egitim ve deneyimin sonuglarini en iyi

sekilde deneyimleyen kisilerdir.

Bolumdeki sempozyum, kongre, egitim vb.
dis paydaslarin katildig: faaliyetlerdeki geri
bildirim (rapor, anket, 6neri vb.) sonuglari
ve iyilestirme kanitlart

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri
Boliimiinde 2023 yili dis paydasi Safranbolu
Hilton Garden Inn ve Saffronia, Cesmeli
Konak Otel temsilcileridir..Ayrica Safranboly|
SYD MYO Midiirii, Miidiir Yardimcist ve
Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliim
Bagkant ve Program  Sorumlusu da
paydaslarla yapilan toplantilarda dogal liye
olarak yer almaktadir.

A.1l. ULUSLARARASILASMA

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri

Boliimii, Karabiik Universitesi’nin

“Uluslararasilagmada lider tiniversite olmak™ stratejisi geregi kurumsal uluslararasi
faaliyetleri desteklemektedir. Uluslararasi yayin, proje ve yabanci 6grenci konularinda

gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Bolumdeki uluslararas1 akademisyen sayisi

Bolumdeki uluslararasi 6grenci sayisi

Onlisans (52)

B6lUmUn uluslararasi is birlikleri

Bolimde degisim programlarindan
faydalanan akademisyen sayisi

Bolimde degisim programlarindan
faydalanan 6grenci sayisi

Yurtdisi hareketlilikler1 cercevesinde
toplantilar ~ 0grencilere  duyurulmaktadir.
Ayrica, ilgilenen Ggrenciler  birimimiz
Erasmus Sorumlusu Ogr. Gor. Sinan
GURLEYIK e yonlendirilmektedir.




B. EGIiTiM OGRETIM
B.1. PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESIi VE GUNCELLENMESI

B.1.1. Program tasarimi ve onayt

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii'niin egitim programlari, belirlenen hedeflere
ve dgrencilerin kazanmasi gereken bilgi ve becerilere uygun olarak hazirlanmaktadir. Bu siirec,
programin amacini, grencilerin elde etmesi beklenen yeterlilikleri ve sonuglarini belirleyerek
baslar.
Bu amaglar ve 6grenme ¢iktilari, programin hedef kitlesi ve endiistri ihtiyaglar1 gz oniinde
bulundurularak titizlikle olusturulur. Ornegin, boliimdeki bir programim amaci, 6grencilere
konaklama, yeme-igme ve misafirperverlik sektorlerinde basarili kariyerler yapmalari igin
gerekli bilgi, beceri ve anlayis1 kazandirmaktir.
Bu amaglar ve 6grenme ¢iktilar1 daha sonra paydaslarla, yani 6grenciler, 6gretim elemanlari,
endiistri temsilcileri ve diger ilgili gruplarla paylasilir. Bu, programin seffaf ve katilimer bir
sekilde gelistirilmesini saglar. Paydaslar, programin hedeflerine ve c¢iktilarina katkida
bulunabilir, ihtiyaclar1 ve beklentileri paylasabilir ve programin kalitesini artirmak igin
onerilerde bulunabilirler.
Sonug olarak, Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii'ndeki egitim programlari, programin
amaglarina ve Ogrencilerin kazanmasi gercken bilgi ve becerilere uygun olarak titizlikle
tasarlanir. Bu siireg, paydaslarla isbirligi icinde gergeklestirilir ve programin kalitesini artirirken
ogrencilere daha etkili bir egitim deneyimi sunmay1 hedefler.

Paydaslar, 6gretim elemanlar1 ve Ogrencilerden gelen goriisler degerlendirilerek ihtiyag
duyulmas: halinde giincelleme yapilmast miimkiindiir. Programlarimizin egitim amag¢ ve
hedefleri ile program profilleri iiniversitemiz web sayfasinda yer alan Akademik Kredi Transfer
Sistemi (AKTS) sekmesindeki stirimiinde bulunabilir:
(https://obs.karabuk.edu.tr/oibs/bologna/).

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Ogrencilerin bir donemde alabilecegi zorunlu ve segmeli dersler program tasariminda
aciklandigr sekilde, birim akademik kurulunun goriisii ile belirlenmekte ve {iniversite
senatosunun onayi ile yiiriirliige girmektedir. Ders kayd: sirasinda dgrenciler Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS) tizerinden istedikleri se¢meli dersi secerek akademik danigsmanlarinin onayina
sunmaktadir. Eger segmeli derste kota uygulamasi s6z konusu ise bu durum boliim baskanlig
tarafindan takip edilerek, o derse kayit yaptirabilecek 6grenci sayisi belirlenmektedir. Ayrica
tiniversite genelinde tiim Ogrencilerin segebilecegi bilim, sanat, yabanci dil, spor ve kiiltiir
alanlarin1 kapsayan istege bagli Universite Se¢meli Dersleri (USD) acilarak &grencilere
disiplinler aras1 bir yaklasim kazandirilmak ve ayni zamanda kisisel gelisimlerine katkida
bulunmaktir.

Otel, Lokanta ve kram Hizmetleri Boliimii’nde ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler
akademik ve mesleki temel alan yeterliliklerine gore yapilmaktadir. Farkli disiplinleri tanima
ve kiiltiirel dersleri program ders dagiliminda yer almaktadir. Universite Se¢meli Derslerinin
(USD) uygulama ilkeleri KBU “Universite Se¢meli Ders Yonergesi” kapsaminda
yuritilmektedir.
B.1.3. Ders kazanumlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Otel, lokanta ve ikram hizmetleri boliimiinde derslerin 6grenme kazanimlari, 6grencilerin belirli
bir dersi basariyla tamamladiklarinda elde etmeleri beklenen bilgi, beceri ve anlayislar: ifade
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eder. Bu kazanimlar, dersin amaci ve igerigi dogrultusunda belirlenir ve genellikle dersin
ogretim elemani tarafindan 6nceden tanimlanir. Bu 6grenme kazanimlari, derslerin etkili bir
sekilde tasarlanmasi, dgretimi ve degerlendirilmesi igin kilavuz olarak kullanilir. Ogrencilerin
bu kazanimlar1 basariyla tamamlamalari, dersin amaglarina ulastiklarini ve ilgili bilgi ve
becerileri edindiklerini gdsterir. Ayrica, Ogrenme kazanimlari, 6grencilerin ilerlemesini
izlemek ve gerektiginde miidahale etmek icin 6gretim elemanlarina rehberlik etmektedir.

Ogretim elemanlarina sinavlarda sorduklar her soruyu ders kazanimlar1 ve program yeterlikleri
ile iliskilendirme ve boylece kapsam gegerliligi yiiksek sinavlar gergeklestirme imkani
saglanmaktadir.

Ayrica, KBUZEM iizerinden Ogrenme Yonetim Sistemi (OYS-Moodle) altyapisi kullanarak
ogrencilere bilgilendirmeler yapilabilmektedir. Sinavlar klasik veya UNIKA {izerinden
yapilabilmektedir. Sinavlarin nasil yapilacagi ile ilgili smirlandirmalar Sinav Merkezi
tarafindan yonerge ile belirlenmistir. Yine de talepler degerlendirilmekte ve gerekli
yonlendirmeler de yapilmaktadir.

Dersler bazinda gerceklestirilen 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlar ile
program yeterlilikleri iligkisini degerlendirerek i¢/dis paydaslarla sonuglarin paylasiimasinin
aktif olarak uygulanmasi ve kontrollerinin sistematik olarak yapilmasi hedeflenmektedir.

Universite genelinde ders kazanimlarinin program ciktilarryla uyumu izlenmekte ve ihtiyag
duyulan iyilestirmeler yapilmaktadir.

B.1.4. Ogrenci iy yukiine dayah ders tasarimi

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii biinyesinde yer alan programlarin egitim amag ve
hedefleri ile program profilleri 6n lisans ders kataloglarinda yer almakta olup tiniversite web
sayfasinda yer alan Akademik Kredi Transfer Sistemi (AKTS) sekmesindeki siirimiinde
bulunabilir.

Ogretim programlar1 her dénem toplam 30 AKTS olacak sekilde ve 6n lisans programlarinda
en az 120 AKTS olacak sekilde tasarlanmistir. Programlarimizdan mezun olan dgrencilerin
kazanimlar ile akademik ve mesleki temel alan yeterlilikleri bu sayede netlik kazanmaktadir.
Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimiinde akademik ve mesleki alanlarina gore zorunlu
staj bulunmaktadir. Staj ilgili mevzuat geregince kamu kurumlarinda veya 6zel sirketlerde
yapilmaktadir. Derslerde elde edilen teorik bilgilerin uygulamaya koyulmasinda {iniversite-
sanayi is birliginin giliclendirilerek istthdam ihtiyaglarinin karsilanmasinda stajlar biiyiik bir
oneme sahiptir. Zorunlu staj uygulamasi mezun olabilmek i¢in tamamlanmasi gereken
yukdmluliklerden biri olup, bu stajlar icin AKTS kredisi kazanilmaktadir.

Erasmus+ Staj Hareketliligi, 6grencilerin temel ve mesleki bilgi, beceri ve yeterlilik seviyesini
yiikseltmeyi, yabanci dil yeterliliklerini artirmayn, kiiltiirleraras: diyalogu gii¢lendirerek, sosyal,
dilsel ve kiltiirel ¢esitliligin 6nemini kavramasini, demokratik hayata ve isgiicli piyasasina aktif
olarak katilmasini amaclamaktadir. Bu baglamda, iiniversitemiz dgrencilerinin Avrupa Birligi
iiyesi bir iilkede bulunan bir sirkette ya da Erasmus Universite Beyannamesi sahibi bir
tiniversitede staj faaliyetinde bulunmasi aktif ve etkin bir sekilde yiiriitiillmekte olup
Uluslararas1 lliskiler Koordinatorliigii tarafindan takip edilmektedir. Bologna siireci
kapsaminda Karabiik Universitesi, Diploma Eki Etiketi (2011 yilindan itibaren) ve Avrupa
Kredi Transfer Sistemi Etiketine (2013 yilindan itibaren) sahiptir.



B.1.5. Programlarin izlenmesi ve guincellenmesi

Amagclar: Ogrencilere otelcilik, restorancilik ve ikram hizmetleri sektédrlerinde temel bilgi ve
becerileri saglamak, isletme yonetimi, misafir iligkileri, mutfak teknikleri gibi konularda
yetkinlik kazandirmak.

Ogrenme Ciktilar1: Miisteri memnuniyetini saglayacak hizmet sunma becerisi, iletisim ve
liderlik becerileri, mutfakta ve serviste pratik beceriler, isletme yonetimi ve operasyonlarina
iliskin bilgi.

Derslerin izlenmesi genellikle 6gretim elemanlari tarafindan yapilir ve 6grenci basarisi,
siavlar, proje teslimleri, staj degerlendirmeleri ve performans 6devleri gibi ¢esitli
degerlendirme yontemleri kullanilarak belirlenir. izleme siireci, dgrencilerin 6grenme
hedeflerine ulagmasini saglamak ve gerektiginde miidahale etmek i¢in 6nemli bir aractir.

B.2. PROGRAMLARIN YORUTULMESI (OGRENCI
MERKEZLi OGRENME, OGRETME VE DEGERLENDIRME)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligir dlgme ve
degerlendirme esaslarina uygun olacak sekilde ara sinavlar, kisa sinavlar, proje, 6dev,
ders devamlilig1 ve final sinavi gibi alt parametreler ile uygulanmaktadir. Uzaktan
egitime 6zgili 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemleri OY'S Moodle alt yap1
sistemi ile bu ihtiyaci karsilamaya yonelik 6grenci merkezli arastirma temelli 6grenme,
probleme dayali 6grenme, proje temelli 6grenme, tartismali 6grenme, c¢oklu zeka,
disiplinler aras1 yaklagim vb. gibi 6grenme yontemlerini desteklemektedir.

Ogrenci merkezli dgretim ydntemlerinin varligi, 6grencilerin aktif katilimini tesvik etmek,
kendi 6grenme siireclerini yonlendirmelerine olanak tanimak ve derinlemesine 6grenmeyi
tesvik etmek i¢in 6nemlidir. Bu yontemlerin varligi, 6grencilerin bilgiyi daha iyi anlamalarini,
elestirel diisiinme ve problem ¢6zme becerilerini gelistirmelerini ve 68renilen bilgiyi giinliik
yagsamlarina aktarmalarini saglar.

Asagida belirtilen 6lgme ve degerlendirme esaslarinin, 6grenci merkezli 6gretim yontemlerini
destekleyecek sekilde nasil uygulanabilecegi hakkinda daha genis bir agiklama bulunmaktadir:
Ara Sinavlar ve Kisa Simmavlar:

Ogrenci Merkezli Yaklasim: Simnavlar, dgrencilerin derse olan katilimini tesvik etmek ve
ogrenme siirecine etkin bir sekilde dahil olmalarini saglamak icin tasarlanabilir. Ogrencilerin
derinlemesine anlamalarint 6lgmek i¢in ¢oktan se¢meli, kisa cevapli veya acik uglu sorular
kullanilabilir. Siavlar, 6grencilerin kendi 6grenme ihtiyaglarini anlamalarina yardimer olacak
sekilde diizenlenebilir.

Proje ve Odevler:

Ogrenci Merkezli Yaklasim: Proje ve oOdevler, dgrencilerin ilgi alanlarina ve giinliik
yasamlarma bagl olarak tasarlanabilir. Ogrencilere, konular1 derinlemesine arastirmalari,
elestirel diisiinme becerilerini kullanmalar1 ve yaratici ¢oziimler iiretmeleri igin firsatlar
sunabilir. Degerlendirme kriterleri, 6grencilerin 6grenme hedeflerini ve kisisel gelisimlerini
yansitmalidir.

Ders Devamhiligi:

Ogrenci Merkezli Yaklasim: Ders devamlilifi, dgrencilerin aktif katilimini tesvik etmek ve
derse olan bagliliklarini artirmak i¢in dnemlidir. Ogrencilerin sinif i¢i etkilesimlerinin yani sira,



cesitli 6grenme aktivitelerine katilimlar1 da degerlendirilebilir. Ogrencilerin kendi 6grenme
streclerini yonlendirmelerine olanak taniyan formatlar tercih edilebilir.

Final Sinavi:

Ogrenci Merkezli Yaklasim: Final smavlari, dgrencilerin ders boyunca edindikleri bilgi ve
becerileri kapsamli bir sekilde degerlendirmek icin kullanilabilir. Ancak, sinav formati ve
icerigi, Ogrencilerin derinlemesine anlamalarini, elestirel diistinmelerini ve problemleri
cozmelerini tesvik etmelidir. Coklu senaryo sorulari veya uygulama tabanli 6rnekler,
ogrencilerin bilgiyi pratik baglamlarda nasil kullanabileceklerini gostermek i¢in kullanilabilir.
Bu 0Olgme ve degerlendirme esaslari, Ogrenci merkezli Ogretim yaklasiminin temel
prensipleriyle uyumlu olarak tasarlanmalidir. Bu sekilde, 6grencilerin etkili bir sekilde
O0grenmelerini saglamak ve onlarin bireysel 6grenme ihtiyaglarini karsilamak miimkiin
olacaktir.

B.2.2.Olgme ve degerlendirme

On lisans ve lisans diizeyinde yiiriitiilen egitim-6gretim, sinav degerlendirme ve 6grenci isleri
ile ilgili usul ve esaslar 2021 yili igerisinde Egitim Komisyonu tarafindan yeniden olusturularak
uygulanmaya baslanilmistir. 6 Eylil 2021 tarihli 31590 sayili Resmi gazetede yayimlanan KBU
On Lisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi igerisinde ozellikle dlgme ve
degerlendirme kapsaminda yenilikler yapilmis, Mutlak ve Bagil Degerlendirme sistemleri
seklinde ¢oklu simav degerlendirmesine yer verilmistir. Bu kapsamda o6zellikle birimlerin
akreditasyon siirecinde 6nemli bir faktor olan siif dis1 diger 6grenme faaliyetlerinin (kisa
siavlar, 6dev, proje, sunum vs.) etkin kullanimi yonetmelik icerisinde net bir sekilde
tanimlanmistir. Bir ders icin Ham Basar1 Puan1 (HBP), 6grencinin o dersin ara sinav ve varsa
diger egitim-0gretim etkinliklerinden almis oldugu notlarin ortalamasinin maksimum %60 nin,
yarty1l/yilsonu sinav notunun minimum %40°1na ilavesi ile elde edilen not olarak belirtilmistir.
Ayrica, KBU On Lisans, Lisans Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi'ne uygun olarak KBU
Olgme ve Degerlendirme Yonergesi hazirlanmis ve uygulamaya konulmustur.

Sinav Merkezi tarafindan yapilan smavlara iliskin usul ve esaslar KBU Smav Merkezi
Yonergesi ile ylritilmektedir. Bu smav merkezinin web sistemi, Bologna Ders Bilgi
Paketlerine uygun olacak sekilde tasarlanmustir. Ogretim elemanlarina gergeklestirdikleri
sinavlarda sorduklari her soruyu ders kazanimlari ve program yeterlilikleri ile iliskilendirme ve
bdylece kapsam gegerliligi yiiksek smavlar gergeklestirme imkéni saglanmaktadir. Sinav
sorular1 hafta bazinda sisteme yiiklenerek tanimli sinav tarihinde ve belirtilen siireler dahilinde
Ogrencilere erisim izni verilerek, giivenli ve basarili bir cevrimici test sinav siireci
gergeklestirilmektedir.

Karabiik Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (KBUZEM)
biinyesinde yer alan Ogrenme Yonetim Sistemi (OYS) web sistemi aracilifiyla dgretim
elemanlari; ilgili ders dokiimanlarin1 ve duyurularini 6grenciler ile paylasabilmektedir.

Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Yabanc1 Dil, Is Saglig: ve Giivenligi, Universite
Se¢meli Dersleri (USD), 17.08.2021 senato kararina gre ¢evrimigi egitim olarak verilmektedir.
Universite genelinde grenci sayist 50°den fazla olan ve yiizde yiiz teorik olarak yapilan
derslerin 6lgme degerlendirmeleri KBU Sinav Merkezi kapsaminda gézetimli ¢evrimigi sinav
olarak yapilmaya devam etmektedir.

Universite blinyesinde yer alan programlarda 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis (Mutlak ve
Bagil) olgme ve degerlendirme uygulamalar1 bulunmakta ve igsellestirilmis, sistematik,
surddralebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmakta



B.2.3. Ogrenci kabulli, 6nceki 6grenmenin taninmas ve kredilendirilmesi

T.C. uyruklu 6grenciler Otel, Lokanta ve lkram Hizmetleri Béliimii'ne Olgme, Secme ve
Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan Yiiksekogretim Kurumlar: Smavi (YKS) ile
yerlestirilmektedir. KBU On lisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Siav Yonetmeligi’nde belirtilen
usul ve esaslara gore on lisans programina 0grenci kayit ve ders alma iglemleri yapilmaktadir.

Uluslararas1 6grencilerin egitime, sosyal yasama ve kiiltiirel faaliyetlere esit bir sekilde
katilimlarina yardimer olmak ve adaptasyon siirecini hizli ve sorunsuz atlatmalarini saglamaya
yonelik olarak ¢aligmalar.

Uluslararas1 Ogrenci Koordinatérliigii araciligiyla takip edilmektedir.

Bilim ve teknolojinin gelisimine bagh olarak i¢/dis paydaslarimizin ihtiyaglarini karsilamak
Uzere ve akreditasyon siireclerine uyumlu olmasi agisindan programlarin miifredat degisikligi
yapilabilmektedir. Ogrencilerimizin mezun olma siirecinde magduriyet yasamamast igin &nceki
miifredatlar ile muafiyet ve intibak islemlerinin usul ve esaslari KBU Muafiyet ve Intibak
Islemleri Yonergesi’ ne gore yapilmaktadir. Ogrenci kabuliinde énceki 6grenmenin taninmasi
ve kredilendirilmesine iligkin siirecler izlenmekte ve iyilestirilmekte olup gerekli bilgiler ve
dururular web sayfalarindan ilan edilmektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandwrilmasi ve Diploma

Kurum i¢i ve kurumlararas1 yatay gecis, yurtdist kurumlararas1 yatay geg¢is ve merkezi
yerlestirme puani ile yatay gecis basvurular1 YOK tarafindan belirlenen esaslara gére ve KBU
Yatay Gegis Uygulama Esaslarina gore elektronik olarak Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
araciligiyla ile yapilmaktadir. Basvuru takvimi ve kontenjanlar iiniversite web sayfasinda
bagvurular Oncesinde ilan edilmektedir. Bolim Bagkani ve Program Sorumlusu tarafindan
degerlendirildikten sonra sonuglar Safranbolu Sefik Yilmaz MY O Midiirliigiine iletilir ve ilgili
kurullarda gortisiilerek kabul listeleri hazirlanarak ilan edilir.

Yabanci uyruklu 8grenciler, Karabiik Universitesi’nde yer alan programlara bagvurularini iki
sekilde yapabilmektedir: Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS) ve direkt bagvuru. KBU-
ULOS (YOS) sinavlan Tiirkce, Arapga, Ingilizce ve Fransizca olmak iizere dort (4) farkl dil
secenegi ile hazirlanmaktadir. Ilgili  kontenjanlarin  belirlenmesi, bagvurularmin
degerlendirilmesi, egitim dili Tiirkce veya Ingilizce olan programlara yerlestirilmeleri ile ilgili
usul ve esaslar KBU On Lisans-Lisans Uluslararast Ogrencilerin Basvuru, Kayit ve Kabul
Yonergesi ile belirlenmektedir. Programimiza kaydolmaya hak kazanan tam zamanlh
uluslararas1 dgrencilerin listesi web sitesinde duyurulmaktadir. Ogrenci vizesi ve diploma
denkligi basvurulart i¢in, kendilerine bir kabul mektubu hazirlanir. Kayit giinleri icinde
ogrenciler, gerekli belgelerini teslim etmek ve kayit islemlerini zamaninda tamamlamak
zorundadirlar.

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri ile ilgili uygulamalar
izlenmekte olup taniml siirecler ihtiya¢ duyuldugunda iyilestirilmektedir.



B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Kurum i¢i ve kurumlararasi yatay gecis, yurtdisi kurumlararasi yatay gecis ve merkezi
yerlestirme puani ile yatay gecis basvurulari YOK tarafindan belirlenen esaslara gére ve
KBU Yatay Gecis Uygulama Esaslarma gore elektronik olarak Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
aracilifiyla ile yapilmaktadir. Bagvuru takvimi ve kontenjanlar iiniversite web sayfasinda
basvurular oncesinde ilan edilmektedir. Boliim Bagkani ve Program Sorumlusu tarafindan
degerlendirildikten sonra sonuglar Safranbolu Sefik Yilmaz MYO Midirligiine iletilir ve
ilgili kurullarda goriisiilerek kabul listeleri hazirlanarak ilan edilir.

Yabanci uyruklu dgrenciler, Karabiik Universitesi’nde yer alan programlara basvurularini
iki sekilde yapabilmektedir: Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS) ve direkt basvuru.
KBU-ULOS (YOS) smavlan Tiirkge, Arapca, Ingilizce ve Fransizca olmak iizere dort (4)
farkli dil secenegi ile hazirlanmaktadir. Ilgili kontenjanlarin belirlenmesi, bagvurularinimn
degerlendirilmesi, egitim dili Tiirk¢e veya Ingilizce olan programlara yerlestirilmeleri ile
ilgili usul ve esaslar KBU On Lisans-Lisans Uluslararas1 Ogrencilerin Basvuru, Kayit ve
Kabul Yoénergesi ile belirlenmektedir. Programimiza kaydolmaya hak kazanan tam zamanl
uluslararas1 dgrencilerin listesi web sitesinde duyurulmaktadir. Ogrenci vizesi ve diploma
denkligi basvurulart icin, kendilerine bir kabul mektubu hazirlanir. Kayit giinleri icinde
Ogrenciler, gerekli belgelerini teslim etmek ve kayit islemlerini zamaninda tamamlamak
zorundadirlar.

Ogrencilerin, Cift Anadal Programlar1 (CAP), Yandal gibi tniversite ici kabul sireclerine
iliskin basvuru kosullar1 ve degerlendirmeleri KBU Cift Anadal ve Yandal Program
Yonergesi’ ne gore yapilmaktadir. Hazirlik programindan yararlanacak &grencilerin
siirecleri KBU Yabanci Diller Yiiksekokulu Yabanci Dil Hazirlik Béliimii Egitim-Ogretim
ve Sinav Yonetmeligi hiikiimleri ile dikkate alinmaktadir. Hazirlik programi Uluslararasi
EAQUALS yabanci dil egitimi akreditasyonuna sahiptir.

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri ile ilgili uygulamalar
izlenmekte olup tanimli siiregler ihtiya¢ duyuldugunda iyilestirilmektedir.

B.3. OGRENME KAYNAKLARI VE AKADEMIK DESTEK HiZMETLERI

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Otel, Lokanta ve lkram Hizmetleri Boliimiinde kayithi giincel 6grenci sayimiza gore
yiiksekokullarimizda yer alan siif, atdlye ve laboratuvarlarimiz yeterli diizeyde olsa da
stirekli gozlemler yapilmakta ve ihtiya¢ haline iyilestirme caligmalari yiiriitilmektedir.
Universitemiz Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhig biinyesinde hem
Ogrencilerimiz hem de akademik personelimiz i¢in acik erisim kiitiiphane, agik erisim veri
tabanlari, agik arsiv sistemleri, e-kitap erisimi gibi hizmetler verilmektedir. Merkez Kéamil
Giileg Kiitiiphane Binasi ayn1 anda yaklasik 500 kisiye hizmet verebilmektedir.

Ders kaynaklarinin 6grencilere kolay ve giivenli erisimi farkli yontemler (AKTS Ders Bilgi
Paketi, OBS, OYS, kisisel web sayfalari, bulut erisim sistemleri vb.) ile saglanmakta olup
ogretim eleman tercih ettigi sistemler aracigiyla haftalik/donemlik/yillik olarak ders kaynak
paylasimi yapabilmektedir.

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri




Ogrencinin akademik ve sosyo-kiiltiirel gelisimine yon veren danismanlik hizmeti birimimiz
ogretim elemanlarimiz tarafindan verilmektedir. Ogrencilerimiz bireysel OBS sayfalarindan
akademik danisman iletisim bilgilerini giincel olarak takip edebilmekte ve karsilikli olarak
ihtiya¢ duyuldugunda yiliz ylize veya OBS aracilifiyla kolaylikla birbirleriyle iletisime
gecebilmektedirler. Ozellikle ilk kayit islemi yapan Ogrencilerin {iniversite yasamia
adaptasyon siirecini  hizlandirmak amaciyla birimimizce Oryantasyon Programi
diizenlenmektedir. Oryantasyon programlarinda o6grencilerin danismanla tanismalar ile
program ve mevzuat hakkinda bilgiler kazanmasi1 saglanmaktadir.

KBUZEM biinyesinde Microsoft Teams uygulamasi ile ¢evrimici olarak ders islenmesi
imkani bulunmaktadir.

Universitemiz Saglk Kiiltir Spor (SKS) Daire Baskanligi biinyesinde beden ve ruh
saghiginin korunmasi amaciyla Psikososyal Danmigmanlik Birimi faaliyetlerine devam
etmektedir. Ayrica; akademik, mesleki ve sosyal yasantilarinda ihtiya¢ duyabilecekleri
becerileri destekleyen seminerler ile ogrencilere psikoegitim destegi verilmektedir.
Psikolojik Damismanlik ve Rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili esaslar KBU-
Psikososyal Danismanlik ve Rehberlik Hizmetleri Yonergesi’ ne gore yapilmaktadir.

Ogrencilerimizin ilgi ve yeteneklerine gore bilimsel calismalarina yon verecek ve bireysel
gelisim siiregleri ile kariyer planlarini yapma konusunda rehberlik etmek amaciyla
03.12.2020 tarih ve 2020/25 sayili Senato Karar1 ile kurulan Kariyer Merkezi
(UNIKARMER) faaliyetlerine devam etmektedir. Ogrenci ve mezunlarimizin Kariyer
Yénetimi ve Is Arama siireclerinde ihtiya¢ duyduklari profesyonel destegi saglamak (izere
"Kariyerine Yon Ver" danigsmanlik projesi baslatilmis olup ¢evrimici randevu sistemi aktif
olarak kullanilmaktadir.

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimiinde uygulamali dersler i¢in konaklama hizmetleri
ve yiyecek igecek atolyesi bulunmaktadir. Konaklama hizmetleri atdlyesi 25 metrekare
alana sahip bir banyo ve saytalarin bulundugu standart bir odadan olugsmaktadir. Atélye aktif
olarak kullanilmak ta ve 6rnek bir otel odasinda bulunmasi gereken (yatak, komidin, telefon,
televizyon, malzemeler, masa ve sandalye) bulunmaktadir.

Yiyecek Icecek hizmetleri atdlyesi, genis ve fonksiyonel bir alana sahiptir, toplamda 28-30
metrekarelik bir alana yayilmistir. Bu alanda, islevselligi artirmak adma 2 adet bitisik
nizamda yerlestirilmis tezgah bulunmaktadir. Tezgahlar, hazirlik islemleri i¢in ideal bir
caligma alan1 sunarken, 6grencilerin pratik yapmalari i¢in yeterli biiylikliiktedir. Ayrica,
pisirme islemlerinin gergeklestirilebilmesi i¢in bir ocak da diizenin ve bulasiklarin
yikanmasi i¢in evyeler bir parcasidir.

Atolyede, yiyecek ve icecek sunumlarint ¢esitlendirmek adina cesitli boyutlarda servis
takimlart bulunmaktadir. Bu takimlar, 6grencilerin farkli sunum tekniklerini ve servis
stillerini Ogrenmelerine olanak tanir. Ayrica, atdlyede pratik yaparken ogrencilerin
kullanabilecekleri 2 adet kare masa, 2 adet dikdortgen masa ve 1 adet yuvarlak masa ile
birlikte 8 adet sandalye de mevcuttur.

Yiyecek icecek hizmetleri atdlyesi, 6grencilerin becerilerini gelistirmeleri i¢in gerekli olan
cesitli ekipmanlari igerir. Bu ekipmanlar arasinda bir flambe araci, bir resd, fondii takimi ve
tezgah tistii ocak gibi 6grencilerin pratiklerini ¢esitlendirecek araglar bulunmaktadir. Ayrica,
Ogrencilerin farkli malzemelerle ¢caligmalarina imkan tanimak adina kumas, cam ve porselen




gibi ¢esitli materyaller de atolyede mevcuttur. Bu sekilde, 6grenciler hem pratik becerilerini
gelistirirken hem de farkli malzemelerle nasil ¢alisacaklarini 6grenme firsati bulurlar.

Fethi Toker Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi binasinda dgrencilerimize ve personelimize
hizmet veren bir yemekhanesi bulunmaktadir. Ayrica birimimizde bir adet kantin ve bu
kantinde masa tenis oynamak i¢in bir masa bulunmaktadir.

Ogrencilerimizin barinmasina yonelik Universitemiz biinyesinde faaliyet gdsteren dgrenci
yurdu ve 0grenci evleri bulunmamakla birlikte tiniversitemiz ¢evresinde Kredi Yurtlar ve
Genel Midiirliigii biinyesinde yedi (7) adet kiz 6grenci ii¢ (3) adet erkek Ogrenci yurdu
ogrencilerimize hizmet vermektedir.

Uzaktan egitim (Dersler, Sertifika Programlar1 vb. gibi) ile ilgili biitiin stirecler KBUZEM
biinyesinde aktif olarak verilmekte olup ayn1 zamanda e-sertifika programlar1 KABUSEM
araciligiyla 6grencilerimize sunulmaktadir.

Universitemiz Merkez Kamil Giileg Kiitiiphanesi’nde on bir (11) adet ¢alisma okuma salonu
bulunmakta ve hafta i¢i 08:00-22:30 ve hafta sonu 10:00-23:00 aras1 hizmet vermektedir.
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nin iiyesi oldugu tiim c¢evrimi¢i veri
tabanlarima ogrencilerin ve personelin sadece kampiiste degil istedikleri herhangi bir
mekandan internet iizerinden erisim saglamalar1 i¢in gerekli altyapr Bilgi islem Daire
Baskanligi tarafindan saglanmaktadir.

Universitemiz teknoloji ve bilisim alt yapis1 makro internet hatlari ile Ulaknete baghdir.
Birimimiz binasinda kablosuz internet erisimi olanagi bulunmaktadir.

Tiim birimler arasinda dort rakam cevirerek VOIP {izerinden telefonla goriisme
saglamaktadirlar. 444 0 478 cagri merkezinde 10 adet PBX telefon hatt1 hizmet vermektedir.
Birimimiz binasinda yiiksek ¢Oziiniirliikle ¢cok sayida kamera ile siirekli kayit altina
alinmaktadir. Kameralar 30 giin siireli kayit altindadir.

B.3.4. Dezavantajli Gruplar

Yiiksekogretim Kurumlart Engelliler Danigsma ve Koordinasyon Yonetmeligi® ne gore
tiniversitemiz biinyesinde Ogrenim goren engelli Ogrencilerin ihtiyaclarini belirlemek,
belirlenen ihtiyaglara gore gerekli olan idari diizenlemeleri yapmak i¢in “Karabiik
Universitesi Engelli Ogrenci Birimi” olusturulmustur. Engelli &grencilerimize ulagimi
kolaylastirmak ve engelsiz bir yasam birlikteligine farkindalik kazandirmak ic¢in kurulan
“Karabiik Universitesi Engelsiz Yasama Destek Ogrenci Kuliibii” ¢alismalarma devam
etmektedir.

Bolimulzde 2023 yilinda egitim-6gretim alan dezavantajli 6grenci bulunmamaktadir. Yine
de dezavantajli 0grencilerin de egitim alma ihtimali gozetilerek, gerekli diizenlemeler
yapilmistir.

B.3.5. Sosyal, Kiiltirel, Sportif Faaliyetler

Universitemiz 6grenci kuliip faaliyetleri, sosyo-kiiltirel faaliyetler, Rektor ve Rektor
Yardimecilar ile 6grenci bulusmalari, i¢ paydas ve dis paydaslarimizin sdylesileri vb. gibi
faaliyetler hayat boyu (informal) 6grenme kapsaminda yapilmaktadir. KBU Saghik, Kiltur




ve Spor (SKS) Dairesi Baskanligi blinyesinde aktif olarak faaliyetlerini devam ettiren bir¢ok
“Ogrenci Kuliibii” bulunmaktadir. Kuliiplerin isleyisine iliskin usul ve esaslart KBU Ogrenci
Kuliipleri Yonergesi’ ne gore yapilmaktadir. Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyetlerin
izlenmesine iligkin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve ¢esitlendirme ¢alismalart SKS
Daire Baskanlig1 tarafindan kontrol edilmektedir. Etkinliklerle ilgili detayl1 bilgilere SKS
web sayfasindan ulasilabilinmektedir. Ogrencilerimize oryantasyon toplantilarinda bu konu
ile ilgili de bilgi verilmektedir.

Universitemiz Demir-Celik Kampiisii'nde bulunan Sosyal Tesisler, &grencilerin ve
personelin ihtiyaglarini karsilamak iizere ¢esitli hizmet alanlarini icermektedir. Bu alanlar
arasinda yemekhane, restoran ve kafe gibi gesitli tesisler bulunmaktadir. Ogrencilerin ders
aralarinda dinlenmeleri, ¢aligmalar1 ya da sosyal etkinliklerde bulunmalari i¢in genis bir
yelpaze sunulmaktadir.

Yemekhanemiz, 6grencilerin saglikli ve dengeli beslenmelerini saglamak amaciyla ¢esitli
yemekler sunmaktadir. Ayn1 zamanda, 6grencilerin ekonomik ve pratik bir sekilde yemek
ihtiyaglarini karsilamalarina olanak tanir. Restoranlarimiz ise daha 6zel ve oturarak yeme
imkani1 sunarken, farkli damak zevklerine hitap eden mentiilerle 6grencilere ve personelimize
hizmet vermektedir.

Kafelerimiz ise kampiis i¢inde sosyallesme ve dinlenme alanlar1 olarak hizmet vermektedir.
Kahve, cay gibi iceceklerin yani sira atistirmaliklar da sunarak 6grencilerin ve personelin
gun iginde enerjilerini korumalarina yardimci olmaktadir.

Bu hizmet alanlari, siirekli olarak gelistirilerek ve genisletilerek kampiis toplulugunun
ihtiyaglarma daha iyi yanit verebilmek igin calisiimaktadir. Ogrenci ve personel geri
bildirimleri dikkate alinarak menii ¢esitliligi artirilmakta, hizmet kalitesi iyilestirilmekte ve
mekanlar daha konforlu hale getirilmektedir. Bu sayede, kampiistimiizde yasayan herkesin
daha keyifli ve verimli zaman gecirmesi hedeflenmektedir.

Tiirkiye’nin ilk ve tek 25.000 seyirci kapasiteli ay-yildizli stadyumu, iki (2) adet Kapali Spor
Tesisi ve bes (5) adet Agik Spor Tesisi iiniversitemiz biinyesinde yapilmakta olan ¢esitli
faaliyetler i¢in aktif olarak kullanilmaktadir. Spor alanlarinin artirilmasi ve sportif
faaliyetlerin aktif olarak gergeklestirilmesi yoniinde ¢alismalar yapilmaktadir. Daha 6nceden
ogrenciler ve idari-akademik personel tarafindan aktif olarak kullanilan fitness salonlari igin
tyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Kiilliye Karabilk E-Gazete, KBU 3 Nisan TV Youtube kanali, KBU ve SKS sosyal medya
hesaplar1 araciligiyla iiniversitemiz ev sahipliginde yapilan bilimsel, sosyal, sportif ve
kiltiirel faaliyetler giincel olarak duyurulmaktadir.

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii yukarida belirtilen faaliyetleri desteklemekte
olup, taleplere gore Rektorliik ile dgrenci arasinda bir koprii gérevi gorerek 6grencilerin
faaliyetlere katilmasini tesvik etmektedir.

B.4. OGRETIM KADROSU

B.4.1. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Bolumumiiz  blinyesinde ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim  kadrosunun
yetkinliklerinin ~ ders  igerikleri ile  Ortlismesi 1ilgili ~mevzuat cergevesinde
gerceklestirilmektedir. Egitim birimlerinin anabilim dallarinda alaninda yetismis uzman
egitim-O6gretim kadrosu bulunmaktadir. Kurum i¢inde ders gorevlendirmelerinde egitim-




Ogretim kadrosunun calisma alani/akademik uzmanlik alani vb. gibi yetkinlikleri ile ders
igeriklerinin Ortiigmesine 6nem verilmekte ve buna goére kurum iginden ve disindan
gorevlendirmeler boliim akademik kurul karar ile yapilmaktadir. Bu baglamda akademik
kadronun bilimsel ¢aligma alani/akademik uzmanlik alanlar1 vb. gibi yetkinliklerini i¢eren
ozgecmislerine KBU Akademik Veri Yénetim Sistemi’nde (UNIS) ayrintili olarak yer
verilmektedir.

Universitede ders egitim materyali, ders sunumlarmin kontrolii ve izlemi, simav sorularinin
kontrolii  gibi  ¢esitli  uygulamalar program  &gretim  elemanlar1  tarafindan
gerceklestirilmektedir. Ilgili birimlerin kurul kararlar1 neticesinde agilmasi planlanan
derslerin OBS’ ye tanimlanmasinda 6gretim elemanlarina kolaylik saglamak amaciyla ders
acma islemleri kilavuzu hazirlanmistir. Ayrica, egitim ve Ogretimi desteklemek {izere
akademik danmigmanlik hizmeti veren 6gretim elemanlarina yonelik ders alma islemleri
oncesinde danismanlik bilgilendirme toplantilar1 ¢evrimigi olarak diizenlenmektedir.

KBUZEM — Ogretim Elemanlari Destek Birimi hizmetini OYS Moodle alt yapisinda 6gretim
elemanlarina kolay erisim ile sunmaktadir.

Microsoft Teams uygulama egitim videolar:, egitim dokiimanlari, OYS dokiimanlari,
cevrimici derslerde kullanilacak teknoloji dokiimanlar1 ve akreditasyon 6n hazirlik
calismalarinda kullanilan 6rnek calisma dokiimanlari gibi bir¢ok yardimei dokiiman bu
sistem igerisinde yer almaktadir.

Olgme ve degerlendirmede kullanilan Klasik Sinav Uygulama Yéntemleri ile ilgili detayl
yardimc1 dokiimanlar ve mini test, bosluk doldurma, anket vb. kisa sinav uygulama yardimci
dosyalar1 6gretim elemanlarinin hizmetine sunulmaktadir.

Stirekli iyilestirme siireclerinde akademik personeli destekleyici egiticilerin egitimi
uygulamalarinin sistematik bir diizen igerisinde yapilarak artirilmasi hedeflenmektedir.
Universitemiz genelinde dgretim yetkinligini gelistirme uygulamalar1 yapilarak elde edilen
verilerin sonuglarina gore gerekli 6nlemler alinmaktadir.

C.ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.1. ARASTIRMA SURECLERININ YONETIMI VE ARASTIRMA KAYNAKLARI

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi
Birimimizde Karabiik Universitesi arasgtirma gelistirme politikas1 esas alinmaktadir. Bu
politikanin birimimizi ilgilendiren ilkeleri su sekildedir:
e Bilimsel yayin, proje ve arastirma faaliyetlerinin nicelik ve niteliginin artirilmasin
saglamak
e Ulusal ve uluslararas: is birlikleri ile bilimsel projelerin ¢esitliligini artirmak ve
stirekli gelisimini saglamak
e Ar-Ge alt yapisim giliclendirerek, arastirma faaliyetlerinin Stratejik Plana uygun
sekilde siirekli iyilestirilmesini saglamak
e Bilime katki saglayan, toplumun ve endiistrinin gereksinimlerini karsilayan,
bolgesel, ulusal ve uluslararasi 6nceliklere uygun Ar-Ge anlayisini benimsemek




e Patent, prototip ve yeni sirket/girisim gibi teknoloji transferi ve ticarilestirme
faaliyetlerini, Teknoloji Transfer Ofisleri (TTO) araciligiyla desteklemek

e  Ogretim iiyelerinin ulusal/uluslararas bilimsel yayin, proje, arastirma, 6diil, patent,
fikri mulkiyet, ticarilestirme vb. Ar-Ge faaliyetlerini, kurum i¢i tesvik yoluyla
desteklemek

e Kalkinma, toplumsal ve kiiltiirel siirdiiriilebilirlik eksenine bagli kalarak, her
boliimiin kendi uzmanlik alaninda arastirma yapmasini saglamak, seklinde
belirlenmistir.

Birimimiz arastirma ve gelistirme (bilgi liretme) siireclerinin kalitesini siirekli iyilestirerek
evrensel nitelikte bilginin tretildigi, kullanildigi, yayildigi ve paylasildigi bir {iniversite
olmak amaciyla aragtirma-gelistirme faaliyetlerini siirdiirmektedir. Arastirma stratejisi,
hedefleri ve bu hedeflerin gerceklestirilmesinde sorumlu birimler stratejik plan ve Ar-Ge
politikasi ¢ergevesinde belirlenmektedir. Potansiyelini giiclendirmek amacina ulasmak i¢in
belirlenen hedefler; ulusal ve uluslararasi indekslerde taranan dergilerdeki yayin sayisini ve
Ar-Ge proje sayisi ile ¢esitliligini artirmak olarak tanimlanmustir.

Ayrica, iniversitemiz biinyesinde ulusal oncelikli alanlari, bolgesel kalkinmay1 ve kiiltiirel
etkilesimleri destekleyen Ar-Ge faaliyetlerini yiriten uygulama ve arastirma merkezlerinden
ihtiya¢ durumunda destek alinabilmektedir. Birimimizin destek alma imkan1 olan merkezler
asagida belirtildigi gibidir:

e Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

e Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

e Is Giivenligi ve Saglig1 Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi kapsaminda iiniversitemiz tarafindan aragtirmacilara
onemli destekler sunulmustur. Bu baglamda, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon
Birimi (BAP) tarafindan destek verilmektedir.

Akademik Tesvik Odeneginin yani sira iiniversitemizin standartlarina uygun olacak sekilde
bir tesvik 0denek sisteminin de faaliyete gecirilmesi planlanmaktadir. Ayrica, Akademik
Tesvik Odenegi ile ilgili bagvuru ve degerlendirme siireglerinin tamamen dijital platformda
yapilmasi hedeflenmektedir.

Universitemizde bilimsel arastirma siireclerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iligkili sonuglar Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi
tarafindan izlenmekte olup 6gretim elemanlarinin bilimsel projelerini artirmaya yonelik
onlemlerin alinmas: hedeflenmektedir. Universite {ist yonetimi tarafindan yeni yil basinda
belirlenen biitcenin disinda BAP birimi biitgesinin artirilmasi sadece Doner Sermaye Isletme
Miidiirliigii’nden gelen aktarimlara bagl olarak iyilestirilebilmektedir.

Ogretim elemanlarmin akademik faaliyetleri ¢esitli alanlarda gergeklesebilir. Bu faaliyetler
arasinda arastirma projelerine katilim, makale ve kitap yazimi, ulusal ve uluslararasi
konferanslara katilim, seminer ve panellere konusmaci olarak katilma gibi etkinlikler
bulunabilir. Akademik faaliyetlerin bir diger 6nemli yonii de yiiriitiilen arastirma projeleridir.
Ogretim elemanlar1 genellikle kendi alanlarinda cesitli arastirma projelerine liderlik ederler
veya bu projelere katilirlar. Bu projeler genellikle kurum i¢i veya dis1 fonlarla desteklenir ve
genellikle bilimsel makalelerin yazilmasini, konferanslara sunulmasimni veya yenilik¢i
coziimlerin gelistirilmesini igerir.




Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri béliimiinde yer alan &gretim elemanlarmin 2023 yili
icerisinde gerceklestirdigi akademik faaliyetlerin listesi asagida verilmistir:

1 adet El Ele Dogal Uriine Projesi (devam eden)
2 adet kitap bolumu

3 adet uluslararas: dergide yayinlanan makale
1 adet uluslararasi kongrede sunulan bildiri

C.1.2. I¢ ve Drs Kaynaklar

Genel olarak tiniversitenin i¢ ve dig kaynaklardan kullandigi biitce dagilimi &gretim
iiyelerimiz tarafindan ihtiyag duyulan ve YOK &ncelikli alanlarinda talep edilen Ar-Ge
faaliyetleri icin gerekli harcamalar BAP, Idari ve Mali Isler Daire Baskanli§1 ve Doner
Sermaye Isletme Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir.

Bilimsel arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunan Ogretim elemanlarmin ve
Ogrencilerin aragtirma projelerine destek veren uluslararasi ve ulusal kurumlar tarafindan
saglanan imkanlardan en etkin bigimde faydalanmasi i¢in kurulan ve Karabiik Universitesi
Rektorliigii biinyesinde hizmet veren Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) kurum dist her tiirli
aragtirma destekleri hakkinda detayl bilgileri birim ve {iniversite web sayfasindan siirekli
olarak ilan etmektedir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine uygun olacak proje sayilarini artirmaya yonelik “Proje
Yazma Egitimleri” {niversitemiz bilinyesinde akademik personelimize destek olmak
amaciyla verilmektedir.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrast Imkanlar
Programimiz biinyesinde doktora egitimi verilmemektedir.

C.2. ARASTIRMA YETKINLIGI, i$ BIRLIKLERI VE DESTEKLER

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ar-Ge kaynaklarmin BAP Birimi araciligr ile etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesini
saglamak amaci ile KBU Akademik Veri Yé&netim Sistemi (UNIS) kullanilmaktadir
(https://unis.karabuk.edu.tr/ (KBU Akademik Veri Yo6netim Sistemi)).

Universitemizin Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birgcok akademik personel icin biiyiik
bir 6neme sahiptir. Bu programlar, arastirmacilarin kendi alanlarinda yeni bilgi iiretmelerine,
arastirma yeteneklerini gelistirmelerine ve akademik kariyerlerini ilerletmelerine yardimci
olur. BAP tarafindan saglanan destekler genellikle maddi, akademik ve lojistik destegi igerir.

Akademik destek, arastirmacilarin projelerini planlama, yiiriitme ve sonuglar1 analiz etme
stireclerinde destek saglar. Bu destek genellikle danismanlik hizmetleri, metodoloji
gelistirme, literatiir taramasi ve yazim destegi gibi faaliyetleri icerir. Akademik destek,
arastirmacilarin projelerini bilimsel standartlara uygun bir sekilde yiiriitmelerine ve
sonuclarna giivenilir bir sekilde ulagsmalarina yardimci olur.




C.2.2. Ulusal ve Uluslararas: Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Universitemiz biinyesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma
gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve tanimli siiregler bulunmaktadir. Bu
amacla, BAP birimi tarafindan desteklenen projelerden Katilimli Arastirma Projesi (KTP)
aragtirmacilarin kurum disindan ortak arastirmacilar ile is birligi yapmasini saglamak
amaciyla uygulanmaktadir. Ayrica, iiniversitemiz akademik personelinin uluslararasi is
birliklerini gelistirmek amaciyla BAP birimi tarafindan desteklenen Uluslararas: Arastirma
Is birligi Projesi (UIP) bulunmaktadir. Bu proje, iiniversitemiz mensubu arastirmacilarin
uluslararasi diizeyde taninmis olan diinyanin onde gelen iiniversitelerinde veya alaninda
uluslararas1 diizeyde taninan Onemli arastirma merkezlerinde ilgili kuruluslardan
arastirmacilarla is birligi i¢erisinde yiiriitecekleri arastirma yapmalarina olanak tanimaktadir.

C.3. ARASTIRMA PERFORMANSI

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Universitemizde ogretim elemanlarinin  arastirma  performansinin  izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik tanimli siiregler bulunmaktadir. Bu kapsamda, Karabiik
Universitesi ~ Akademik ~ Veri  Sistemi  (UNIS)  yazilmi  kullamilmaktadir
(https://unis.karabuk.edu.tr/ (KBU Akademik Veri Yo6netim Sistemi)).

Ogretim elemanlarinin bilimsel arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmeye ¢alisiimaktadir.

C.3.2. Ogretim Elemany/Aragtirmact Performansinin Degerlendirilmesi

Universitemizde 6gretim elemanlarinin  arastirma  performansmin  izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik tanimli siiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, O6lgme
araclari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.) bulunmaktadir.
Akademik kurul toplantilari ile 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansi
hakkinda degerlendirmeler yapilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETIiMi VE TOPLUMSAL KATKI
KAYNAKLARI

Karabiik Universitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi Programimin toplumsal katki politikalar
su sekildedir:

Egitim ve Yetistirme: Boliim, turizm ve otel isletmeciligi alaninda nitelikli insan giicliniin
yetismesine katki saglamak amaciyla kaliteli egitim programlar1 gelistirir ve 0grencilere
cagdas bilgi ve beceriler kazandirir.

Toplumsal Bilinglendirme: Boliim, turizmin ve otel isletmeciliginin toplumsal, ekonomik
ve cevresel etkileri konusunda toplumu bilin¢lendirme amaciyla seminerler, konferanslar ve
diger bilgilendirme etkinlikleri diizenler.




Yerel Kalkinmaya Katki: Bolim, yerel turizm potansiyelini degerlendirerek bolgenin
sosyo-ekonomik kalkinmasina katki saglamayi amaglar. Bu dogrultuda, yerel isletmelere
danismanlik yapar ve isbirligi projeleri gelistirir.

Kiiltiirel Mirasin Korunmasi: Boliim, turizm ve otel isletmeciligi faaliyetlerinin kiiltiirel
mirasa zarar vermeden surdurulebilmesi i¢in ¢alisir. Bu kapsamda, yerel kiiltiirel degerlerin
korunmasi ve tanitilmasi i¢in projeler yiiriitiir.

Cevresel Duyarhlik: Boliim, turizm ve otel isletmeciliginin ¢evresel etkilerini en aza
indirmek amaciyla siirdiiriilebilir turizm uygulamalarini tesvik eder ve 6grencilerine ¢evresel
biling kazandirir.

Sosyal Sorumluluk Projeleri: Boliim, 6grencileriyle birlikte sosyal sorumluluk projeleri
yiirliterek topluma fayda saglamayr amaglar. Bu projeler arasinda toplumun ihtiyaglarini
karsilamaya yonelik kampanyalar, bagis toplama etkinlikleri ve sosyal yardim faaliyetleri
yer alabilir.

Isbirligi ve Ag Olusturma: Boliim, turizm ve otel isletmeciligi alaninda faaliyet gdsteren
diger kurumlarla isbirligi yaparak sektordeki agini genisletir ve Ogrencilerine daha fazla
kariyer firsat1 sunar.

Bu politika ¢ercevesinde c¢esitli calismalar yapilmaktadir/planlanmaktadir:

e Universitemizde yer alan KABUSEM (KBU Siirekli Egitim Merkezi) tarafindan
birgok egitim verilmektedir. Egitimle ilgili duyurular web sayfalarindan ve SMS’ler
ile duyurulmaktadir.

e AB Projeleri ve personel/6grenci degisimleri hakkinda toplantilar
dizenlenmektedir.

e Kan bagis1 etkinliklerine personel/6grenci katilimi icin bilgilendirme yapilarak
tesvik edilmektedir.

e (Cesitli kuliiplerin faaliyetleri duyurulmaktadir.

D.2. TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

Stratejik Planda yer alan toplumsal katki kriterleri belli periyodlarla Strateji Daire
Bagkanligi’na bildirilmektedir. Tiim birimlerin katkis1 ile tamamlanan izleme ve
degerlendirme raporlar1 iiniversitemiz web sayfasinda kamuoyuna sunulmaktadir. Ayrica
yapilan etkinlikler akademik personel tarafindan UNIS sistemine de eklenmektedir

SONUC VE DEGERLENDIRME

Safranbolu SYD MYO Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii, Karabiik
Universitesi’nin Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) biinyesindeki ¢alismalarini takip
etmekte ve mevzuata uyum konusunda gerekli diizenlemelere katki saglamaktadir. Kurumun
geneline yayilmis olan kalite giivencesi sistemi ve kiiltliriiniin gelisimini destekleyen
caligmalar yiiriitiilmekte, ithtiyag¢ halinde gilincellemeler yapilmaktadir.

Boliimiimiiz ve programlarimiz ile ilgili bilgilerin yer aldig1 web sayfalar1 acik ve giincel
olup, ihtiyag¢ halinde gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.




Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri Boliimii’niin de katkisi ile hazirlanan Safranbolu SYD
MYO misyon ve vizyonu cergevesinde politika, stratejiler ve uygulamalar yiruttlmektedir.
Ayrica KBU misyon, vizyon ve stratejik amagclar1 da takip edilerek kurumsal stratejilere de
uyum saglanmaktadir. Belirli periyodlarda KBU Kalite Koordinatdrliigii basta olmak iizere
birimlerden gelen bilgi talepleri hizlica tamamlanmakta ve gonderilmektedir.

Yili icerisinde Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii tarafindan gerceklestirilen
akademik ¢aligmalar oldukca cesitli ve nitelikli olmustur. Bu ¢aligmalar arasinda 2 adet kitap
boliimii, 3 adet makale, 1 adet bildiri ve 1 adet devam eden proje bulunmaktadir. Bu
caligmalarin 6nemli bir kismi1 uluslararasi akademik platformlarda gerceklestirilmistir, bu da
boliimiin uluslararasilagsma ¢abalarini ve etkinligini vurgular niteliktedir. Tiim bu ¢alismalar,
Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimii'niin uluslararasilasma ¢abalarini destekleyerek,
uluslararas1 akademik arenada daha goriiniir ve etkili olmasini saglamaktadir. Bu sayede
boliim, uluslararasi igbirlikleri kurarak bilgi ve deneyim paylasimini artirabilir, 6grencilere
uluslararas1 perspektifler sunabilir ve diinya ¢apinda taninan bir akademik kurum olma
hedefine daha da yaklasabilir.

Karabiik Universitesi Safranbolu SYD MYO Turizm ve Otel Isletmeciligi Progranmi Otel,
Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii, bolge turizmine gesitli sekillerde katki saglamaktadir:
Egitim ve Yetistirme: Boliim, turizm ve otel igletmeciligi alaninda nitelikli insan giicliniin
yetismesine katki saglar. Bu sayede, bolgedeki turizm sektoriine donanimli ve kalifiye
personel saglanarak hizmet kalitesi artirilir.

Arastirma ve Gelistirme: Boliim, turizm sektoriine yonelik arastirma projeleri yiiriiterek
bolgenin turizm potansiyelini degerlendirir ve siirdiiriilebilir turizm uygulamalarini
destekler. Bu arastirmalarin sonuglari, bolgedeki turizm isletmelerine yonelik stratejik
planlama ve gelistirme siireclerine katki saglar.

Isbirlikleri ve Projeler: Boliim, yerel turizm isletmeleri ve kuruluslari ile isbirligi yaparak
ortak projeler yuruttr. Bu projeler, bolgenin turizm altyapisint gliglendirir, turistik {iriin
cesitliligini artirir ve bolgeye turist cekmek i¢in ¢esitli etkinliklerin diizenlenmesine katki
saglar.

Toplumsal Katki: Boliim, turizm sektoriine yonelik egitim ve bilgilendirme etkinlikleri
diizenleyerek yerel halkin turizm bilincini artirir. Bu sayede, bolge sakinlerinin turizm
sektoriine olan destekleri ve katkilar1 artirilir.

Kiiltiirel Mirasin Korunmasi: Boliim, bolgedeki kiiltiirel mirasin korunmasi ve tanitilmast
konusunda c¢aligmalar yapar. Bu sayede, bolgedeki tarihi ve kiiltiirel degerler turizm
faaliyetlerine entegre edilir ve turistlerin bolgeyi ziyaret etmeleri tesvik edilir.

PUKO déngiisii ¢ergevesinde paydaslarin goriis, beklenti ve dnerilerinin tespitine yonelik
her yil cesitli paydas analizleri yapilmaktadir. Sonuglar degerlendirilerek onlem alma
caligmalar yiirtitiilmektedir. Mezunlarla iligkilerin gelistirilmesi, AKTS, saglik, STK-kamu
etkinlikleri (kan bagis1,vb), dezavantajli gruplar gibi konularda Karabiik Universitesi’nin
ilgili birimlerine ihtiya¢ durumunda gerekli destek verilmektedir.




