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Bu rapor, Karabiik Universitesi Uzaktan Egitim ve Arastirma Merkezi
(KBUZEM) araciligi ile 2019-2020 akademik yili yaz okulu déneminde
sunulan hizmetlerin, hizmeti alan 22503 6grenci tarafindan
degerlendirilmesi sonucu olusturulmustur.




Uzaktan egitimin takip edildigi cihazlar...

Calismaya katilan 6grencilerin buyuk bir bolGmu dersleri masausti/dizistU bilgisayar Uzerinden takip

etmektedir.

Calismaya katilan 6grencilerin diger bir kismi ise dersleri akilli telefon Gzerinden takip etmektedir.




Calismaya katilan 6grencilerin “©'lik bir b6limu dersleri tablet bilgisayarlar ile takip ettigini belirtmistir.

Uzaktan egitim sistemine erisim icin 6grencilerin
internet altyapisinin yeterlilik durumu...
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“Uzaktan egitim derslerine erisim icin internet alt yapiniz ne kadar yeterli?” sorusuna 6grencilerin %32'si iyi,

%28'i orta, %24'U ¢ok iyi, %10'u kotl ve %6's1 ise cok kot yanitini vermistir.




Uzaktan egitim derslerini canli takip etme sikligu...
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“Uzaktan egitim derslerini canli takip etme sikliginiz nedir?” sorusuna 6grencilerin %30'u ¢ogu zaman, %26'si

genellikle, %25'i her zaman, %16'sI nadiren ve %3'U ise hicbir zaman yanitini vermistir.



Uzaktan egitim derslerini kayittan takip etme
sikhag...
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“Uzaktan egitim derslerini kayittan takip etme sikliginiz nedir?” sorusuna 6grencilerin %25'i cogu zaman,

%25'i genellikle, %23'0 nadiren, %19'u her zaman, %8'i ise hicbir zaman yanitini vermistir.




Uzaktan egitim ile ilgili duyurularin takip edildigi
kanallar...

www.karabuk.edu.tr
kbuzem.karabuk.edu.tr
Bolim Web Sayfalari
LMS

Calismaya katilan o6grencilerin %39'v  uzaktan egitim ile ilgili duyurularn KBUZEM web sayfasi
kbuzem.karabuk.edu.tr Uzerinden, %34'U Karabik Universitesi'nin resmi web sitesi www.karabuk.edu.tr
aracihgr ile, %22’si bolumlerinin web sayfalarindan, %5'i ise Ogrenci Yonetim Sistemi (LMS) aracilii ile takip

ettigini ifade etmistir.




Uzaktan egitim duyurularini takip etme sikhqgi...
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Calismaya katilan 6grencilerin %29'u uzaktan egitim sistemi ile ilgili duyurulari her zaman, %28'i cogu zaman,

%28'i genellikle, %11'i nadiren takip ettigini, %4'U ise hi¢bir zaman takip etmedigini ifade etmistir.



Ders altyapi sistemlerinin etkililiginin

karsilastiriimasi...

%72

Karsilastirma yapildiginda ¢alismaya katilan 6grencilerin %72'si Adobe Connect’i

228

%:28'i ise Microsoft Teams'i daha etkili buldugunu ifade etmistir.




Universitenin uzaktan egitim sUrecindeki agiklama
ve bilgilendirmelerinden memnuniyet dizeyi...
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“Universitenin uzaktan egitim sUrecindeki aciklama ve bilgilendirmelerinden memnuniyet dizeyinizi
belirtiniz” sorusuna 6grencilerin %34'0 orta dizeyde memnun kaldigi, %28'i memnun kalmadigi, %15'i

kesinlikle memnun kalmadigi, %12'si memnun kaldigi ve %a11'i kesinlikle memnun kaldigi yanitini vermistir.



Universitenin 6rgin egitimden uzaktan egitime
gecis surecinden duyulan memnuniyet diuzeyi...
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KarabUk Universitesi'nin 6rgin egitimden uzaktan egitim sirecine gecis sirecinden duyulan memnuniyet
dizeyini olcen bir soruya ogrencilerin %30'u orta dizeyde memnun kaldigini, %26'st memnun kalmadigini,
%19'u kesinlikle memnun kalmadigini, %140 kesinlikle memnun kaldigini, %a11'i ise memnun kaldigini

belirtmistir.



Adobe Connect’'in performansindan ve
etkililiginden duyulan memnuniyet dizeyi...
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“Uzaktan egitim ders altyapi sistemlerinden Adobe Connect’in performasini/etkililigini derecelendiriniz”
sorusuna katilimcr 6grencilerin %36's1 orta dizeyde memnun kaldigi, %29'u memnun kalmadigi, %15'i

kesinlikle memnun kalmadigi, %11'i memnun kaldigi ve %9'u kesinlikle memnun kaldigi yanitini vermislerdir.



Adobe Connect'in ses kalitesinden memnuniyet
dizeyi...
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"Adobe Connect Uzaktan egitim sisteminin ses kalitesinden memnuniyet duizeyinizi derecelendiriniz”
sorusuna katihmci 6grencilerin %36'si orta dizeyde memnun kaldigi, %26'st memnun kalmadigi, %14'0

kesinlikle memnun kalmadigi, %13'G memnun kaldigi ve %11’ kesinlikle memnun kaldigi yanitini vermislerdir.



Adobe Connect'in goruntu kalitesinden
memnuniyet dizeyi...
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"Adobe Connect Uzaktan egitim sisteminin gorinty kalitesinden memnuniyet dizeyinizi derecelendiriniz”
sorusuna katilimcr 6grencilerin %36's1 orta dizeyde memnun kaldigi, %29'u memnun kalmadigi, %15'i

kesinlikle memnun kalmadigi, %11'i memnun kaldigi ve %9'u kesinlikle memnun kaldigi yanitini vermislerdir.



Microsoft Teams'in performansindan ve
etkililiginden duyulan memnuniyet dizeyi...
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“Uzaktan egitim ders altyapi sistemlerinden Microsoft Teams'in performasini/etkililigini derecelendiriniz’
sorusuna katilimcr 6grencilerin %38'i orta dizeyde memnun kaldigi, %22'si memnun kalmadigi, %14'0
memnun kaldigi, %13'0 kesinlikle memnun kalmadigi, %130 ise kesinlikle memnun kaldigi yanitini

vermislerdir.



Microsoft Teams'in ses kalitesinden memnuniyet
dizeyi...
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“Microsoft Teams Uzaktan egitim sisteminin ses kalitesinden memnuniyet dizeyinizi derecelendiriniz’
sorusuna katilimcr ogrencilerin %38'i orta dizeyde memnun kaldigi, %23'0 memnun kalmadigi, %14'0
memnun kaldigi, %13'0 kesinlikle memnun kalmadigi, %12'si ise kesinlikle memnun kaldigi yanitini

vermislerdir.



Microsoft Teams'in goruntu kalitesinden
memnuniyet dizeyi...
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“Microsoft Teams Uzaktan egitim sisteminin gorinty kalitesinden memnuniyet dizeyinizi derecelendiriniz’
sorusuna katilimcr 6grencilerin %37'si orta dizeyde memnun kaldigi, %24'0 memnun kalmadigi, %14'0
memnun kaldigi, %13'0 kesinlikle memnun kalmadigi, %a12'si ise kesinlikle memnun kaldigr yanitini

vermislerdir.



Asenkron ders kayitlarinin tekrar amacl
ulasilabilirliginden memnuniyet dizeyi...
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Katilmci 6grencilerin asenkron ders kayitlarinin tekrar amacl ulagsilabilirliginden memnuniyet dizeylerini
Olcen bir soruya verdikleri yanitlara gore %32'sinin orta dizeyde memnun kaldigi, %28'inin memnun
kalmadigi, %:21'inin kesinlikle memnun kalmadigi, %10’'unun memnun kaldigi, %g’unun ise kesinlikle

memnun kaldigi gorilmektedir.
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Uzaktan egitim sistemine baglanarak dersleri
izleme surecini bilme durumu...
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Uzaktan egitim sistemi ile ilgili sorun yasanilmasi
durumunda KBUZEM'e ulasabilme durumu...
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Uzaktan egitim ders programlarinin 6nceden ilan
edilip duyurulmasi durumu...
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Uzaktan egitim dersleriile ilgili yonergelerden
faydalanabilme durumu...
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Kayittan dersleri izlemenin katki saglamasi
durumu...
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Uzaktan egitim sistemine baglanirken teknik
sorun yasama durumu...
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Uzaktan egitim sisteminden memnun olma
durumu...
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Teknik destek sorunlarina donus yapilma suresi
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Adobe Connect sinav sisteminden memnun olma
dizeyi...
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Karma sinav sisteminden memnun olma duizeyi...
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Video denetimli sinav sisteminden memnun olma
dizeyi...
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UNIKA Sinav Merkezi tarafindan saglanan ¢oktan
se¢meli sinav sisteminden memnun olma dozeyi...
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Yeni donemde derslere devam etme turU tercihi...

Orgin ( YUz Yize ) Egitim
Uzaktan Egitim
Karma ( Orguin + Uzaktan ) Egitim

Uzaktan Egitim + YUz Yize Sinav
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